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Avant-propos 
 

 

A l'initiative du préfet des Bouches-du-Rhône, un groupe de travail composé du SIRACEDPC, du 
CYPRES, du Service Départemental d'Incendie et de Secours, du Bataillon de Marins-Pompiers, de 
la Direction Départementale des Territoires et de la Mer, et de l'Agence Régionale de la Santé a mis 
au point, à votre intention, un outil d'aide à la réalisation des PCS. 
Cette trame a été complétée par le Service Prévention des risques Majeurs de la Métropole Aix 
Marseille Provence. 

Ce guide suit une trame déclinée en quatre volets : 
 

• Le dispositif communal de gestion de crise 
Il présente l'alerte et l'organisation du PCC.  
Cette partie comprend également des fiches « support ». 
 

• Les risques majeurs et leurs fiches « évènement » 
Ce chapitre reprend les différents évènements que peut subir votre commune. 
Il s'appuie sur une analyse du risque et des enjeux qu'il induit, à partir notamment de leur 
représentation cartographique.  
Une fois chaque fiche « évènement » élaborée, vous pourrez supprimer la fiche d'aide à la 
réflexion afférente, devenue superflue. 
 

• Les fiches « réflexes » 
Ce chapitre vise à organiser la réponse communale pour faire face à un risque majeur. 
Chaque fiche évènement renvoie vers une ou plusieurs fiches réflexes. 

 
 

• Les annuaires et fiches moyens  
Cette section est consacrée aux différents éléments d'aide à la résolution de la crise que 
sont les recensements des enjeux, des moyens et ressources de la commune, et l'annuaire 
de crise. Ces listes et tableaux nécessiteront une mise à jour régulière afin de conserver 
l'intégralité de leur valeur opérationnelle.  
Ils devront être complétés par l’annuaire ORSEC envoyé annuellement par la Préfecture. 
 

• Les fiches supports 
Ce chapitre reprend les fiches à remplir par le PCC ou d’autres acteurs en charge de la 
gestion de crise. 
Il est conseillé de préparer plusieurs fiches vierges de chaque situation et les insérer dans le 
PCS pour les avoir toujours à disposition. 
 

• Les annexes 
Cette dernière partie du PCS comprend des modèles de documents (arrêté RCSC, fiche de 
mise à jour du PCS), une note sur la planification des exercices ainsi que le registre 
nominatif des personnes vulnérables.  
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Préambule 
Le cadre juridique 
 
Instauré par l'article 13 de la loi n° 2004-811 du 13 août 2004 de modernisation de la Sécurité 
Civile, le PCS est un document de compétence communale contribuant à l'information préventive 
et à la protection des populations. Il détermine et fixe, en fonction des risques majeurs connus 
dans une commune donnée, l'organisation locale pour faire face à une crise et la gérer.  
 
Le décret n° 2005-1156 du 13 septembre 2005 relatif au PCS, en son article 8, le rend obligatoire 
dans les communes : 

• Dotées d'un Plan de Prévention des Risques Naturels (PPRN) approuvé ; 
• Comprises dans le périmètre d'un Plan Particulier d'Intervention (PPI). 

 
Il précise également, que ce document doit être réalisé dans les deux ans à compter de la date 
d'approbation des PPRN et/ou PPI. 
 
Au-delà du strict cadre légal, toutes les communes sont susceptibles d'être soumises à des 
évènements météorologiques nécessitant une mobilisation d'urgence de la collectivité.  
 
En effet, quelle que soit leur implantation géographique, toutes peuvent être sollicitées pour 
participer au soutien ou à la sauvegarde de populations évacuées (parfois massivement) à la suite 
d'un accident industriel ou d'un événement naturel majeur.   
 
Sous cet aspect, le dispositif des plans communaux de sauvegarde est fortement recommandé 
pour élaborer la réponse adaptée à ces situations.  
 
L'article L.2211-1 du Code Général des Collectivités Territoriales dispose que le Maire est l’autorité 
de police compétente pour mettre en œuvre le PCS et qu'il prend toutes les mesures destinées à 
assurer la protection de ses administrés en cas d’évènements affectant directement le territoire de 
la commune. 
 
 
 
Mot du Maire : avant ou après texte ci-dessus (si conservé) 
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Modifications du PCS 
 
Le PCS doit être maintenu à jour. 
Une modification au moins une fois par an est recommandée notamment au niveau de la partie 
annuaires de crise. 
Ce document vous permet de suivre les modifications apportées, en remplaçant les pages 
corrigées, sans avoir à refaire l'intégralité du document. 
 
Informer de toutes modifications les destinataires du Plan Communal de Sauvegarde : 
➢Monsieur le Préfet de la Région PACA, Préfet des Bouches-du-Rhône, 
➢ Madame ou Monsieur le Sous-préfet de l’arrondissement  
➢Madame la présidente de la métropole Aix Marseille Provence 
➢ Monsieur le chef du SIRACEDPC, 
➢ Monsieur le Directeur Départemental des Services d’Incendie et de Secours  
➢Monsieur le Commandant du Groupement de Gendarmerie  
➢Monsieur le Directeur Départemental de la Sécurité Publique, 
 Mesdames et Messieurs les Directeurs des DDTM, DDPP, DDCS 
 

Pages modifiées Modifications apportées Date de réalisation 
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Sigles et abréviations  

 

 
AASC  Associations Agréées de Sécurité Civile 
ARS  Agence Régionale de Santé 
CAI  Centre d'Accueil des Impliqués  
CCAS   Centre Communal d’Action Sociale 
CEDRE  Centre de documentation, de recherche et d’expérimentations sur les pollutions 

accidentelles des eaux  
CCFF   Comité Communal des Feux de Forêt 
COD  Centre Opérationnel Départemental  
CODIS  Centre Opérationnel Départemental d’Incendie et de Secours 
COS  Commandant des Opérations de Secours 
COSSIM  Centre Opérationnel des Services de Secours et d'Incendie de Marseille 
CSP  Centre de Secours Principal 
DDCS  Direction Départementale de la Cohésion Sociale 
DDPP  Direction Départementale de la Protection des Populations 
DDRM  Dossier Départemental des Risques Majeurs 
DDSP  Direction Départementale de la Sécurité Publique 
DDTM  Direction Départementale des Territoires et de la Mer  
DICRIM   Document d’Information Communal sur les Risques Majeurs 
DO  Directeur des Opérations 
DREAL  Direction Régionale de l'Environnement, de l'Aménagement et du Logement 
EMA  Ensemble Mobile d’Alerte 
ERP   Etablissement Recevant du Public 
PCA  Plan de Continuité d’Activité 
PCC  Poste de Commandement Communal 
PCO  Poste de Commandement Opérationnel 
PCS  Plan Communal de Sauvegarde 
PMV  Panneau à Message Variable 
POI   Plan d’Opération Interne 
POLMAR  Pollution Maritime  
PPI  Plan Particulier d’Intervention 
PPMS  Plan Particulier de Mise en Sûreté (établissements Education Nationale) 
PPRI  Plan de Prévention du Risque Inondation 
PPRIF  Plan de Prévention du Risque Incendie de Forêt 
PPRN  Plan de Prévention des Risques Naturels 
PPRMT  Plan de Prévention du Risque Mouvement de Terrain 
PPRT  Plan de Prévention des Risques Technologiques 
PSI  Plan de surveillance et d’Intervention 
PUI  Plan d’Urgence Interne 
ORSEC  Organisation de la Réponse de SEcurité Civile 
RAC  Responsable des Actions Communales 
RCC  Centre de Coordination et de Sauvegarde (aviation civile) 
RCSC  Réserve Communale de Sécurité Civile 
SIRACEDPC  Service Interministériel Régional des Affaires Civiles et Economiques de Défense et 

de la Protection Civile (Préfecture) 
SMGC  Salle Métropolitaine de Gestion des Crises 
SPC  Service de Prévision des Crues 
TMD  Transport de Matières Dangereuses 
TMR  Transport de Matières Radioactives 
ZAPEF  Zone d’Accueil du Public En Forêt
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I - LE DISPOSITIF COMMUNAL DE 
GESTION DE CRISE 

 
Le PCS doit permettre de répondre aux différents évènements de sécurité civile pouvant affecter 
votre commune. 

Certaines mesures particulières, concernant des risques identifiés sur votre territoire, seront 
développées à travers les fiches évènements qui constituent le Titre II du PCS.  

 

Mais quelle que soit l'origine du risque, les objectifs à atteindre seront sensiblement les mêmes, 
axés sur la sauvegarde et le soutien des populations. 

Le dispositif de soutien des populations concourt à la prise en charge matérielle et morale des 
personnes concernées par un événement. 
 
Il nécessite une planification communale. 
 
A partir de l'alerte, jusqu'au retour à la normale, le dispositif que vous mettrez en place, devra 
assurer le soutien des populations impliquées ou sinistrées. 
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LA COMMUNE 
 
 
 

Description  
 
Succincte de la géographie de la commune 
 
 
 

Données démographiques de la commune : 
Nombre d'habitants 15 833 habitants 

 
Nombre de personnes âgées 

 

3 600 personnes de 65 ans ou + (environ 23% de la 
population) 

 
 
 
 
 

Les grands rassemblements 
 
Ce paragraphe comprend les grands rassemblements et manifestations accueillis par la commune : 
activités sportives (rallye automobile, sports extrêmes, course...), concerts, rave-parties, tournois 
de boules, fêtes (feu d'artifices, fête religieuse, carnaval...), festivals, congrégations (évangélistes), 
etc. 
 

EVENEMENTS LOCALISATION ACTIVITES DATES 
NOMBRE DE 
PERSONNES 

1.Feux d'artifice Centre-ville Récréative 1er janvier 5 000 

2.Vœux du Maire Complexe des 
Terres Blanches Festive 16 janvier 1000 

3.Salon des Orchidées Complexe des 
Terres Blanches Culturelle 07-08-09 février 1500 

4.Carnaval Hôtel de ville Récréative 05 avril 1200 

5.Course de côte Hôtel de ville Sportive 21 avril 1000 

6.Les Boucles Bel Air  Complexe des 
Terres Blanches Sportive 04 Mai  

7.Mission Impossible Guy DRUT Récréative 17-18 mai 360 enfants 

8.Journée des plantes  Jardin 
d’Albertas Culturelle 23-24-25 mai 25 000 sur 3 jours 

9.Course contre la 
Faim  

Collège + Écoles 
VD Sportive 05 juin   
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EVENEMENTS LOCALISATION ACTIVITES DATES 
NOMBRE DE 
PERSONNES 

10.Fête de la musique Hôtel de Ville Récréative 21 juin  

11.RDV Musicaux Jardins 
d’Albertas Culturelle 24 juin 2000 

12.Fête des Associations Jardins 
d’Albertas Récréative 27 Juin 150 

13.Jazz sous les étoiles 
Jardin 

d'Albertas/ 
Château 

Culturelle 30 juin et 05 
Juillet 4 000 

14.Concert de l’Été  Hôtel de ville Culturelle 09 juillet 1 000 

15.Fête Nationale Hôtel de ville Récréative 14 juillet 150 

16.Bouc Bel Air en fête Hôtel de ville Récréative 23-24 août 5 000 

17.Forum des associations Hôtel de ville Sportive - 
Culturelle 6 septembre 1 000 

18.Ouverture saison 
culturelle 

Complexe des 
Terres 

Blanches 
Culturelle 14 septembre 700 

19.Voix sous les Platanes  Bastide de la 
Salle Culturelle 20-21 septembre  

20.Course de caisse à savon Hôtel de ville Sportive 27 septembre 500 

21.Trail nocturne Terres 
Blanches Sportive 29-Novembre  

22.Marché de noël Château - 
Belvédère Récréative 29-30 novembre 2 000 
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 Schéma de réception et diffusion de l'alerte 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

MOBILISE - CONTACTE 

 
DGS : M. LASSERRE 

CDS Police Municipale :  
DST :  

Directeur Promotion de la Ville :  

Police 
Municipale 

MAIRE OU ELU RESPONSABLE 
Sur Alerte d’un événement inopiné ou dans le cadre de la vigilance 

 
Évaluation de la situation et de la nécessité de déclencher le PCS 

MISE EN PLACE ET ARMEMENT DU 
PCC 

Témoin d’un événement 
Sapeurs-pompiers 

Police / Gendarmerie 

MEMBRES DU PCC 

INFORME 
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LE POSTE DE COMMANDEMENT COMMUNAL 
 
 
 
 
La mission du Poste de Commandement Communal (PCC) est de vous appuyer dans votre rôle de 
DO, pour l'organisation et la coordination des actions de sauvegarde en appui des services de 
secours. 
 
En conséquence votre Plan Communal de Sauvegarde (PCS) doit définir une structure cohérente 
permettant la gestion de la situation tout au long des différentes phases de la crise. 
 
 
 
➔ Rôle du PCC  
 
 
➔Localisation et équipement du PCC 
 
 
➔ Organigramme du PCC 
 
L’organigramme qui vous est proposé est un modèle simplifié que vous pourrez adapter en fonction 
de votre organisation propre et de vos besoins. 
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Rôle du PCC  

 
Le PCC met en œuvre l'organisation et la coordination des actions de sauvegarde en appui du 
Directeur des Opérations Maire ou Préfet, et du Commandant des Opérations de Secours (Services 
de Secours).  
A ce titre, il alerte l'ensemble des intervenants, constitue les équipes de terrain et leur donne les 
directives à appliquer. Il maintient les liaisons, avec le DO et COS. 
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Localisation et équipement du poste de commandement 
communal 

 

 

LOCALISATION DU PCC   

 

Le local accueillant le PCC doit être facilement accessible, clairement identifié, et non inondable. 

 Il doit être pré-équipé ou susceptible d'être équipé rapidement pour pouvoir fonctionner de 
façon autonome. Si possible, s'assurer de la proximité d'une zone de vie.  

 
 
EQUIPEMENT DU PCC  
 
Cette liste, non exhaustive, d'équipements nécessaires au bon fonctionnement du PCC sera 
complétée selon les possibilités des communes : 

 
- Un exemplaire à jour du PCS ; 
- Plusieurs exemplaires de l'annuaire de gestion de crises ; 
- Annuaires, listes et adresses des habitants de la commune ; 
- Cartographies et plans de la commune, itinéraires d'alerte et d'évacuation ; 
- Téléphones fixes pour le PCC (Prévoir au minimum 1 ligne pour les appels entrants et 1 ligne 

pour les appels sortants) ; 
- Téléphones mobiles et en cas de nécessité moyens alternatifs de communication (radio des 

RCSC, etc.) ; 
- Ordinateur et accès internet ; 
- Photocopieur ; 
- Radio à piles 
- Lampes à piles 
- Fournitures : tableau blanc, imprimante et cartouche d’encre, paperboard, papeterie, 

tampons… 
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Organigramme du Poste de Commandement Communal de crise (PCC) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Anticipation sur les 
conséquences de 
l’évènement 
Cette cellule peut être 
tenue par l’astreinte 
risques de la CPA soit 
à distance soit en 
présentiel. 

CELLULE COMMUNICATION 
 
Dir Prom Ville :  
Resp com :   

CELLULE ACCUEIL EN CCAS 
 
Dir. Finances:  
Adj :  

 

Accueil du public en 
mairie 
Relations médias 
Alerte population 

 

Accueil mairie 

COS  (SAPEUR 

POMPIER) 

POLICE/ GENDARMERIE 

PREFET 

SIAGIC 

• Analyse la situation 
• Prend les décisions 
• Fait engager les moyens 

 

• Rédige la main courante 
Appels entrants et 
sortants 
Fax 
 

SERVICES TECHNIQUES 

POSTE DE COMMANDEMENT 
COMMUNAL 

DOS :  

 
MONSIEUR LE MAIRE 

MATHIEU PIETRI 
 

• Dirige le PCC 
• Fait exécuter les décisions du DOS 
• Définit les tâches à accomplir 
• Coordonne les cellules du PCC 

 
 

RESP DES ACTIONS COMMUNALES : 
DGS :  

Suppléant :  

SECRETARIAT  

 
SUPP :  

  

CELLULE SECURITE 
 

CDS PM :   
Coordinateur:  
Suppléant :  
Élu à la sécurité :  

 

CELLULE LOGISTIQUE 
 

DST :   
Adj :  
T. Régie :   
Référent Informatique :  

 

Gestion des moyens 
humains et matériels 
disponibles 
Gestion des réseaux 

 

Mise en œuvre des 
opérations de 
sauvegarde 

CELLULES DE TERRAIN 
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LES MISSIONS DE CHACUN DES ACTEURS DU PCC 
 
Les fiches de tâches ci-après définissent les attributions de chaque membre. 
 

Le Directeur des Opérations de Secours (DO) 
 

Le Maire exerce les fonctions de DO sur sa commune, en liaison avec le COS, auquel il fixe ses 
objectifs.  
 
Phase de vigilance – Suivi d'évènement (risques météo, crues, canicule...) 

- Le Maire réunit la cellule de suivi qui évalue la situation et surveille son évolution. 
- Il informe si nécessaire la population. 

 
Phase d'activation – Mise en place du PCC 

- Le Maire décide du déclenchement du PCS. 
- Il fait alerter les autres membres du PCC selon la procédure décrite précédemment. 
- Il informe le Préfet de l’activation du PCS et lui confirme ses coordonnées téléphoniques. 

Pour cela il utilise la fiche support n°1  
- Il dirige, en sa qualité de DO, la communication et la relation avec les médias. 

 
Pendant la gestion de crise 

- Il fixe les objectifs majeurs, valide les propositions du COS.  
- Il décide des mesures de sauvegarde de la population : évacuation, interdiction d'accès aux 

zones menacées, hébergement, etc. 
- Il peut procéder à des réquisitions et peut prendre des arrêtés d’interdiction ou 

d'autorisation exceptionnelle. 
- En cas de décès de victimes, il met en place une chapelle ardente. 
- Il informe le Préfet des mesures prises (fiche support n°3). 
- Il adapte le dispositif et les actions de la commune à l'évolution de la situation. 
- Il mobilise les volontaires pour les opérations de nettoyage et de retour à la normale. 

 
Après la crise 

- Il ordonne la désactivation du PCC et en informe le Préfet (fiche support n°1). 
- Il coordonne les opérations de retour à la normale. 
- Il met en place une structure d'aide aux sinistrés : relogement, rétablissement des réseaux, 

assistance médico-sociale, démarche d’indemnisation. 
- Il organise et préside une réunion de retour d'expérience dont le bilan lui permettra de 

compléter ou de modifier son PCS le cas échéant. 
 

 

 
Si l’événement dépasse les capacités ou les limites communales, le Préfet devient DO. 

Dans ces conditions, le Maire assume toujours ses responsabilités communales et 
conserve un rôle essentiel en matière d’information et de soutien aux populations 
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Le Responsable des actions communales (RAC) 
 
Le RAC doit être clairement identifié au sein de la structure de commandement municipale et 
avoir autorité sur l’ensemble des moyens municipaux pouvant être mobilisés. Afin d'assurer au 
mieux sa mission de « chef d'état-major du PCC », il doit détenir une délégation ad-hoc du Maire  
Il est souhaitable que cette fonction soit assurée par un Elu, ou par le Directeur Général des 
Services ou le Directeur des Services Techniques. 
 
Le RAC s'assure de l'exécution des actions communales décidées par le DO. 
 
Pendant la crise 

- Il conseille le Maire dans la gestion de crise. 
- Il met en œuvre les décisions prises par le DO et s’assure de leur bonne exécution. 
- Il coordonne les différentes cellules du PCC. 
- Il est responsable sous l’autorité du DO de la mise en œuvre de la chaîne communale de 

commandement et de l'organisation de l'ensemble des moyens opérationnels de la 
commune 

- Il assure la cohérence générale du dispositif et l'adapte suivant la nature et l'ampleur du 
sinistre. 

- Il effectue la synthèse des informations issues du terrain, recueillies par les responsables des 
cellules du PCC. 
 

Après la crise 
- Il participe et anime la réunion de retour d’expérience présidée par le Maire. 



21 

PLAN COMMUNAL DE SAUVEGARDE DE LA COMMUNE DE BOUC-BEL-AIR 

 

 

Secrétariat / Synthèse 
 
 

Activation de la Cellule Communale de Crise 
- Organise l’installation de l’équipement matériel du PCC. 
- Ouvre la main courante, informatisée ou manuscrite fiche support n° 2 et en assure la tenue 

pendant toute la durée de la crise. 
 

Pendant la crise 
- Assure l’accueil téléphonique du PCC, et renseigne les acteurs du PCS 
- Assure la logistique du PCC (approvisionnement en matériel, papier, etc.). 
- Assure l'établissement et la transmission des documents émanant du PCC (envoi et 

transmission des télécopies, mails, etc.). 
- Tient à jour la main-courante des événements. 

 
Après la crise 

- Transmet la fin d’alerte. 
- Participe à la réunion de retour d’expérience présidée par le Maire. 
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Cellule Communication 
 
 
Pendant la crise 

- Réceptionne, synthétise et centralise les informations qui lui sont communiquées  par les 
médias et en informe le Maire. 

- Gère les sollicitations médiatiques en lien avec le DO (fiche support n°6). 
- Assure la diffusion de l’alerte à l’ensemble de la population de la commune (fiche réflexe n° 3) 
- Gère la cellule d’accueil en mairie et détermine les informations qui doivent être transmises 

à la population 
- Met en place une équipe d’accueil de la population si besoin 

 
Après la crise 

-  Participe à la réunion de retour d’expérience présidée par le Maire. 
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Accueil du public 
 

Pendant la crise 
- Renseigne la population sur la crise et son évolution en ne diffusant que des informations 

reçues par la cellule communication  
- Fait remonter à la cellule communication les questions et attentes de la population 
- Oriente les personnes vers les centres d’hébergement si besoin 
- Tient un registre standard 
- Assure le standard téléphonique de la mairie 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Après la crise 
-  Participe à la réunion de retour d’expérience présidée par le Maire. 

Appels 
ENTRANTS 

Appels 
ORDINAIRES 

Appels 
concernant la 

CRISE 

2 cas 

Personne demandant des informations : 
 
➢ Fournir les informations en sa 

possession, 
 ATTENTION seules les informations 
communiquées par le maire ou le PCC 
sont diffusables. 

 

Personne souhaitant rentrer en contact 
avec le PCC et identifiée comme pouvant 
l’être 
 
➢ Si un interlocuteur précis (ou une 

cellule du PCC) est demandé, la 
mettre en relation directement. 

 
➢ Sinon, la mettre en relation avec la 

cellule secrétariat du PCC. 

Gestion classique 
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Cellule Action/Renseignements 
 
 
Pendant la crise 

- Coordonne les moyens de sauvegarde engagés sur le terrain 
- Demande à la cellule logistique les moyens matériels et humains nécessaires au déroulement 

des actions engagés ou prévues.  
- S’assure de l’information de l’ensemble de la population y compris les établissements 

recevant du public, personnes isolées, handicapées, résidents secondaires, sur les 
événements et sur les mesures de protection adoptées (mise à l’abri, évacuation...). 

- Propose au RAC les CAI à ouvrir en fonction de la situation géographique de l’évènement et 
de son évolution prévisible et en fonction des listes fournies par la cellule logistique. 

- Suit ensuite le nombre des personnes sinistrées accueillies dans le centre de regroupement). 
- Mobilise les AASC (logistique hébergement, ravitaillement, soutien psychologique). 
- Organise l’approvisionnement des habitants (eau potable, etc.), en liaison avec la cellule 

logistique et les AASC. 
 
 

Après la crise 
- Participe à la réunion de retour d’expérience présidée par le Maire. 
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Cellule logistique 
 
 

Pendant la crise 
- Mobilise le personnel des services techniques. 
- Met en alerte les personnels des services, responsables d'établissements, et les acteurs 

concernés. 
- Alerte et informe les gestionnaires de réseaux (alimentation en eau, assainissement, 

électricité, téléphone, etc.). 
- Met à disposition le matériel technique de la commune (ex : barrières, etc.). 
- Assure la logistique (acheminement, mise en place des besoins matériels et 

approvisionnement) du CAI et des autres structures d'accueil et d'hébergement de la 
commune. 

- Participe à l’évacuation préventive, le relogement d’urgence et le ravitaillement. 
- Organise le transport collectif des personnes. 
- S’assure du bon fonctionnement des moyens de transmissions. 
- Maintient en fonctionnement et/ou remet en état les réseaux et les voiries prioritaires / 

stratégiques. 
- Met en place les mesures de sécurisation. 

 
Après la crise 

- Informe les équipes techniques de la commune mobilisées de la fin de la crise. 
- Récupère le matériel communal mis à disposition dans le cadre de la crise. 
- Participe à l'aide à la réhabilitation (remise en état des voiries, des équipements et des 

bâtiments). 
- Participe à la réunion de retour d’expérience présidée par le Maire. 
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Cellule anticipation 
Cette cellule peut être tenue par l’astreinte risques de la MAMP soit à distance soit en 
présentiel 

 
 
Il s’agit de réfléchir à l’anticipation de l’évènement et de ses conséquences. 
Cette cellule sera en liaison avec la cellule anticipation du PC des sapeurs-pompiers. 
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II - FICHES EVENEMENTS ET 
CARTOGRAPHIE ASSOCIEE 

 
 
Les fiches évènements correspondent aux risques auxquels votre commune peut être confrontée. 
Elles détaillent pour chaque événement le risque et les enjeux qui lui sont associés, les objectifs et 
missions de la commune, et listent les principaux partenaires et intervenants. 
 
Pour vous permettre de les élaborer vous pourrez vous appuyer sur les éléments contenus dans : 

• Le DDRM ; 
• Le DICRIM ; 
• Les Plans de Prévention de Risques Naturels, Technologiques qui vous concernent ; 
• Les questionnaires réalisés pour chacun des risques. 

 
 
Les fiches événement sont classées selon les catégories suivantes : 

• Risques naturels 
• Risques technologiques 
• Risques sanitaires 
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RISQUES NATURELS 

Risque feux de forêts 

La vigilance  
 
Outils à disposition  
Du 1e juin au 30 septembre, les accès aux 24 massifs forestiers du département sont réglementés 
par arrêté préfectoral, en fonction du niveau de danger météorologique de feu de forêt sur chaque 
massif concerné (orange, rouge, noir) déterminé la veille au soir pour la journée du lendemain. 
 
Il vous appartient : 

- De faire appliquer les mesures réglementaires de l'arrêté préfectoral d'accès aux massifs, et 
de votre éventuel arrêté municipal, 

- De prendre en compte quotidiennement les informations sur l'accès aux massifs affichées 
sur le site internet de la préfecture : www.bouches-du-rhone.gouv.fr/rubrique « accès aux 
massifs » ou délivrées par serveur vocal du Conseil Général « Bouches-du-Rhône 
Tourisme » au n° 0811 20 13 13. 

 
 
Les risques  
 

Massifs boisés 
Liste des massifs :  

• Les revenants 
• Les trois pigeons 
• Carraire du moulin 
• La Gardure 
• Sousquière / Porte Rouge 
• Sous le crêt 

Facteurs aggravant des risques 
Sécheresse et déforestation 

Zone d’accueil du Public en Forêt 
Liste, localisation, conditions spécifiques d'ouverture au public 
 
 

http://www.bouches-du-rhone.gouv.fr/
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Les enjeux  
Voir cartographie 
 

MASSIFS : LIEUX-DITS : 
ACCES / 

HABITATIONS : 
EVACUATION : 

DZ (Zone 
d’atterrissage 

Emplacement) : 
ERP : 

Quartier 
des 

revenants 

Clos des Pins 

1 

Accès facile 
Beaucoup 
d’habitats en 
lotissements 
Pas 
d’habitations 
isolées 

Evacuation 
possible  

• Ecole la 
Bergerie 

• Clinique La 
Lauranne  

• Clinique St 
Christophe 

Quartier 
des 3 

pigeons 

La grande 
vigne 

Beau Soleil 

2 

Beaucoup 
d’habitats 
dense en 
bordure de 
massif 
Pas d’habitats 
isolés 

Confinement 
Evacuation 

difficile mais 
maillée au 
niveau des 

accès routiers 

 

 

Carraire du 
moulin 

Chemin de 
Valabre 

3 

Quelques 
habitats isolés, 
habitats diffus 
en bordure de 
massif 

  

 

Peyrefuguette 

4 
Habitats isolés   

 

Terres 
Blanches 

5 

Habitats isolés 
en bordure de 
massif 

  
Ecole des Pins 

La Gardure 
La Gardure 

6 

Quelques 
habitats en 
bordure de 
massif 
Sud/Ouest 

   

Sousquière 
/ Porte 
Rouge 

Le verger 

7 

C.A.T. 
quelques 
habitats isolés 

 DZ Les 
Chabauds 

Centre médical : 
C.A.T. La 

Chrysalide 
Les 

perroquets, 
Rue Paul 

Ricard 

8 

2 ou 3 
habitations 
isolées 

 

Sous le 
Crêt 
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Mesures / Plan d’action : 
 

1- Déclencher le PCS FR 01  
2- Mettre en place le PCC FR 02 
3- Le DOS doit rester en contact étroit avec le COS. La présence d’un sapeur-pompier au PCC 

doit être demandée 
4- En fonction de la situation et en liaison avec les sapeurs-pompiers prendre les mesures de 

sauvegarde qui s’imposent  
 

• Alerter la population FR 3 
• Mettre en place un centre d’hébergement FR 08  
• Couper les routes accédant au sinistre FR 07  

Participer à la sécurisation des zones évacuées  
• Evacuer les populations exposées FR 05 
• Gérer l’accueil des personnes impliquées FR 09 
• Organiser le ravitaillement si besoin Voir dans liste des moyens 
• Informer la population de l’évolution de la situation FR 03 
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RISQUES  NATURELS 

FICHE EVENEMENT 
Risque inondation 

 

 
PPR inondation du bassin versant de la Jouïne et du Grand Vallat approuvé le 27 / 03 / 2020 

 
Les risques 
Cartographie. 
 
La vigilance : 
Si la situation de votre commune ne correspond pas au dispositif suivant, supprimer l’encadré. 
 
Le risque inondation est caractérisé par un dispositif de vigilance météorologique, mis en œuvre 
par Météo-France et les services de prévision des crues pour le Rhône, la Durance (SPC Grand 
Delta) et l'Huveaune (SPC MedEst). 
 
Ce dispositif consiste à renforcer la prévention du risque inondation, l'anticipation et la 
préparation aux crises. 
 
Quatre niveaux de vigilance croissants sont identifiés : vert, jaune, orange et rouge. 
 
Si la carte de vigilance comporte au moins une zone rouge ou orange, un bulletin régional de suivi 
de phénomène exceptionnel est émis. 
 
La carte de vigilance, élaborée 2 fois par jour (diffusion à 10 heures et à 16 heures), peut être 
actualisée à tout moment en fonction de l'intensité des phénomènes prévus.  
 
Les bulletins sont consultables en permanence sur le site internet de « Vigilance Crues » : 
www.vigicrues.gouv.fr 
 
 
Niveau de vigilance « vert » 
Pas de vigilance particulière requise (situation normale) 
 
Niveau de vigilance « jaune » 
Vigilance particulière : désordres ponctuels et localisés  
 
Niveau de vigilance « orange » 
Vigilance accrue : risque de crue importante avec impact significatif  
 
Activation de la cellule de veille du PCC ou Déclenchement du PCS si nécessaire. 

http://www.meteo.fr/
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Niveau de vigilance « rouge » 
Préparation à la gestion de crise : risque de crue majeure à caractère exceptionnel  
 
Mise en œuvre du PCS et des décisions des autorités dans le cadre des dispositions générales 
ORSEC. 
 
Les enjeux  
 
1-Chemin de Sauvecanne 
2-Sauvecanne 
3-Lotissement Vaunière 
4-Lotissement Les Platanes 
5-Groupe Scolaire La Salle 
 
Mesures/ Plan d’action  
 

 Déclencher le PCS FR 1 
 

 Mettre en place le PCC FR 2 
Mettre en place un point d’accueil téléphonique Mairie  
 

 Informer la population FR 3 
 

 Surveillance de terrain : Surveiller les cours d'eau et les points sensibles 
 
 En fonction de la situation et en liaison avec les sapeurs-pompiers prendre les mesures 

de sauvegarde qui s’imposent : 
 
✓ Mettre en place un centre d’hébergement FR 8 
✓ Gérer l’accueil des personnes impliquées FR 9  
✓ Couper les routes accédant au sinistre, sécuriser la zone FR 7 
✓ Evacuer les zones menacées FR 5 
✓ Assurer la protection des zones menacées contre le vandalisme FR 7 
✓ Informer la population du suivi des évènements FR 3 
✓ Organiser le ravitaillement si nécessaire voir dans l’annuaire des enjeux 

économiques FA 04 
✓ Gérer les volontaires qui se présentent FR 14 
✓ Les inondations provoquent énormément de déchets qu’il faut gérer. FR 15 

 
 Faire procéder aux analyses pour s’assurer que l’eau soit propre à la consommation 

Prévoir une distribution d'eau en bouteille sur la durée selon les analyses. Pour cela contacter le 
gestionnaire. 
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POST CRISE 
 

 Mettre en place une cellule administrative d'aide aux sinistrés (conseil et information 
sur les démarches et aides possibles). 

 

 Assurer un relogement transitoire et le ravitaillement de personnes sans ressource. FR 
10  

 Recenser et estimer les dégâts, coordonner les actions de remise en état. 
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RISQUES NATURELS 

FICHE EVENEMENT 
Risque mouvements de terrain 

(Hors retrait / gonflement des argiles) 

Les risques  
 
Cartographie 
 
Mesures/ Plan d’action  
 

La principale difficulté de ce type d’évènement sera de définir rapidement et exhaustivement 
les dégâts sur la commune : habitations, ERP, routes, réseaux…. 
Mettre en place rapidement des reconnaissances sur des secteurs précis. 
Il est fort possible que les communications ne soient plus assurées. Les sapeurs-pompiers 
disposent de radios, la MAMP de téléphones satellites et de radios. 

 
Ne pas rentrer dans les bâtiments touchés dans l’évènement sans qu’ils soient visités par 
un expert. 
Lister rapidement les bâtiments nécessaires à la gestion de crise touchés. 
 

➢ Se tenir informé auprès des services de secours pour connaître les dégâts, les 
éventuelles victimes et la conduite à tenir. 

 
➢ Déclencher le PCS FR 1 

Mettre en place le PC de commune FR 2 
 

➢ Faire appel aux agents de terrains : appel des personnels de la commune annuaire 
général de crise FS 01  

 
➢ Prendre les mesures de sauvegarde qui s’imposent : 

• Alerter la population FR 3 
• Couper les routes accédant au sinistre ou à la zone menacée FR 7  
• Evacuer les zones menacées ou déjà sinistrées FR 5 
• Participer à la sécurisation des zones dangereuses, en interdire l’accès FR 7 
• Mettre en place un centre d’hébergement FR 8 ou prévoir un relogement des sinistrés 
suivant la durée de l’évènement FR 10 
• Gérer l'accueil des personnes impliquées ou sinistrées FR 10 
• Informer les populations de l'évolution de la situation FR 03 
• Faire inspecter la zone par un spécialiste voir l’annuaire ORSEC 
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POST CRISE 

- Mettre en place une cellule administrative d'aide aux sinistrés (conseil et information sur 
les démarches et aides possibles). 

- Poursuivre l'assistance aux populations, soutien et accompagnement 
- Assurer un relogement transitoire et le ravitaillement de personnes sans ressource 

Recenser et estimer les dégâts, coordonner les actions de remise en état 
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RISQUES CLIMATIQUES 

FICHE EVENEMENT 
Risque chute de neige / vent 

violent 

 

La vigilance 
 
 
METEO FRANCE 
Les risques climatiques comme les vents violents, vagues submersion, fortes précipitations, orages 
violents, neige verglas, sont caractérisés par un dispositif de vigilance météorologique mis en 
œuvre par Météo France. 
 
Au-delà de la simple prévision du temps, cette procédure « vigilance météo » souligne et décrit, 
lorsque c’est nécessaire, les dangers des conditions météorologiques des 24 heures à venir. 
 
Quatre niveaux de vigilance croissants sont identifiés : vert, jaune, orange et rouge. 
 
Si la carte de vigilance comporte au moins une zone rouge ou orange, un bulletin régional de 
suivi de phénomène exceptionnel est émis par Météo France précisant l’évolution du 
phénomène, sa trajectoire, son intensité et sa fin. 
 
La carte de vigilance est élaborée 2 fois par jour par Météo France, pour une diffusion à 6 heures 
et à 16 heures. De plus, elle peut être actualisée à tout moment en fonction de l'intensité des 
phénomènes prévus. 
 
La carte de vigilance est consultable en permanence sur le site Internet de Météo France : 
www.meteofrance.com 
 
PRESTATAIRE METROPOLE AIX-MARSEILLE-PROVENCE 
La MAMP met à disposition des communes une veille météo. 
Lorsque les seuils suivants sont dépassés, une alerte est envoyée par mail au cadre d’astreinte 
risques qui vous relaiera l’information. 
 
Les enjeux  

 

Les risques météorologiques sont diffus, c’est à dire qu’ils agissent de façon inégale sur l’ensemble 
du territoire communal 
 
 

http://www.meteo.fr/
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Mesures/ Plan d’action  
 

) Se tenir informé auprès des autorités et des services de secours de l’importance de 
l’évènement.  

 
) Déclencher le PCS- FR 01 

 
) Mettre en place le PCC FR 02  

 
) Faire appel aux agents de la municipalité  

 
) Suivre l’évolution de la situation météo (site Internet Prestataire MAMP ou astreinte risques 

majeurs de la MAMP) FR 16 
 

) Prendre les mesures de sauvegarde qui s’imposent en liaison avec les sapeurs-pompiers: 
 

- Alerter la population FR 03 
- Mettre en place un centre d’hébergement FR 08 
- Dégager les axes prioritaires (soit en anticipant soit en déblaiement) 
- Participer à la sécurisation des zones dangereuses, en interdire l'accès (périmètre de 

sécurité) FR 07 
- Recenser les établissements prioritaires (écoles, établissements sanitaires, centres 

d’hébergement…) et maintenir leur activité (groupes électrogènes …) 
- Prévoir l’acheminement des personnes en difficultés vers le centre d’hébergement FR 02  
- Gérer l’accueil des personnes impliquées FR 09 
- Organiser le ravitaillement si besoin annuaire des enjeux  
- Informer la population de l’évolution de la situation FR 02 
- Identifier les travaux d'urgence en matière de sécurisation (chute d'arbres, etc.) 
- Mettre en place des reconnaissances pour suivre les dégâts sur le territoire annuaire des 

personnels municipaux et des bénévoles. Les reconnaissances devront être repérées et 
organisées sur une carte. 

- Pour la gestion des déchets éventuels FR 15 
 
POST CRISE 
 

- Remise en état des voies de circulation. Mettre en place une cellule administrative d'aide 
aux sinistrés (conseil et information sur les démarches et aides possibles). 

- Poursuivre l'assistance aux populations, soutien et accompagnement 
- Assurer un relogement transitoire et le ravitaillement de personnes sans ressource 

- Recenser et estimer les dégâts, coordonner les actions de remise en état.
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RISQUES TECHNOLOGIQUES 

FICHE EVENEMENT 
Risque transport de matières 
dangereuses par canalisation 

Les risques  
 

PROPRIETAIRE EXPLOITANT TYPE DE TMD 
NATURE DES 

RISQUES 

SPMR TRAPIL 

Sans Plomb 95 
Sans Plomb 98 

GO 
Fuel 

Explosion 
Incendie 
Pollution 

GRT GAZ  GAZODUCS 

Explosion 
Incendie 
Toxique 

Pollution 
 
 

Incident Fuite demandant une intervention 
minimale. 

Pas de déclenchement 
du plan d’intervention. 

Accident 

Dommages infligés aux ouvrages de 
transports causant un épandage de 

produits, un incendie ou une 
explosion. 

Déclenchement du plan de 
surveillance et d’intervention (PSI) 
du gestionnaire + déclenchement 

PCS. 
 
 
 

Les enjeux  
 
ENJEUX GRT Gaz 1 GRT Gaz 2 GRT Gaz 3 GRT Gaz 4 SPMR 

1- Les milanes Vaunière Pin porte rouge Le clos des pins Le pin porte rouge 
2- CCFF Prentigarde Lafarge Les revenants Les perroquets 
3- D60A D60A  La mounine D6 
4- Vaunière Les morts  Autoroute A51 Les férauds 
5- Collège Brassens La chenaie  D59 CAT La chrysalide 
6- Gymnase La sève   La salle 
7- La chrysalide    Lei mort 
8-     D60 
9-     La chenaie 

10-     La sebe 
11-     Collet Blanc 
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Mesures/ Plan d’action  
 

1- Se tenir informé auprès des autorités et des services de secours 
2- Si déclenchement du PPI, se mettre à disposition du Préfet qui devient le DOS 

(dispositions ORSEC et PPI) 
3- Mettre en place le PCC FR 02 
4- Prendre les mesures de sauvegarde qui s’imposent en liaison avec le DOS 
 

 
- Alerter la population et préciser les consignes de sécurité qui auront été définies avec les 

services de secours et le DO FR 03 
- Participer à la sécurisation de la zone dangereuse et en interdire l’accès FR 07  
- Dégager les accès prioritaires pour les secours FR07 
- Prendre des mesures de confinement si nécessaire (à déterminer avec le COS FR 11 
- Evacuer la zone si nécessaire (à déterminer avec le COS FR 05 
- Informer régulièrement la population de l’évolution de la situation FR03 
- Gérer l’accueil des personnes impliquées ou sinistrées FR O8 
- Activer les centres d’hébergement nécessaires FR O9 
- Organiser le ravitaillement si nécessaire voir l’annuaire des moyens  

 
 

POST CRISE 

- Mettre en place une cellule administrative d'aide aux sinistrés (conseil et information sur 
les démarches et aides possibles). 

- Poursuivre l'assistance aux populations, soutien et accompagnement si besoin  
- Assurer un relogement transitoire et le ravitaillement de personnes sans ressource 
- Recenser et estimer les dégâts, coordonner les actions de remise en état 
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RISQUES TECHNOLOGIQUES 

 
FICHE EVENEMENT 

Risque Transport de Matières 
Dangereuses par camion ou train 

 
Les risques  
 

Type de TMD Désignation des voies Nature des risques 

Route 
Autoroute 

 
RD8N CD6 

A- 51 
 

Fuite 
Incendie 

 
 
Scénario retenu  
 
Par route/autoroute 
 

Incident courant Sans conséquences 
Peu de potentialité de risque. Pas de déclenchement. 

Incident notable 

Désordres significatifs 
Conséquences sur l’environnement 
Longs délais de retour à la normale 
Potentialité de risque 

Cellule de suivi ou 
Déclenchement PCS 

selon la situation 
 

Accident grave 

Impact significatif, actuel ou potentiel 
Populations atteintes ou menacées 
Désordre sévère de la circulation 
Pollution importante 

Déclenchement « ORSEC 
TMD » + déclenchement PCS 

 

 
Par fer  
 

Incident Fuite demandant une intervention 
minimale ou déraillement simple. Pas de déclenchement. 

Accident 

Déraillement avec renversement de citerne 
sans déversement de produit. 

Déclenchement 
du Plan d’intervention 

sécurité (PIS) du gestionnaire 
ferroviaire + Déclenchement 

PCS. 

Déraillement avec renversement de citerne 
avec déversement de produit. 
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Rupture d’un gros piquage sur une citerne 
avec fuite de produit. 

 
 
Les enjeux  
 

ENJEUX ROUTE/LIGNE 1 Numéro Carte 

1-Clinique La Chênaie Avenue Thiers 1 
2-Clinique la Lauranne Chemin des revenants 2 
3-Clinique St Christophe Chemin des revenants 3 
4-CAT La Chrysalide Rue du Souquet 4 
5-Ecole des Pins Terres Blanches 1 clair 
6-Ecole La Bergerie Avenue Beau Soleil 2 
7-Ecole La Salle Rue Victor Hugo 3 
8-Collège Georges Brassens Avenue des Noyers 4 
9-Ecole Virginie Dedieu Avenue des Noyers 5 
10-Maison de retraite La Malle Avenue des Chabauds 6 
 
 
Mesures/ Plan d’action  
 

1- Se tenir informé auprès des autorités et des services de secours 
2- Déclencher le PCS FR 01 
3- Mettre en place le PCC FR 02 
4- En cas de déclenchement du dispositif ORSEC TMD, se mettre à disposition du 

Préfet qui devient DO  
5- Prendre les mesures de sauvegarde qui s’imposent : : 

 
- Alerter la population et préciser les consignes de sécurité qui auront été définies avec les 

services de secours FR 03 
- Participer à la sécurisation de la zone dangereuse et en interdire l’accès FR 07 
- Dégager les accès prioritaires pour les secours FR 07 
- Prendre des mesures de confinement si nécessaire (à déterminer avec le COS) FR 11 
- Evacuer la zone si nécessaire (à déterminer avec le COS) FR 05 
- Informer régulièrement la population de l’évolution de la situation FR 03 
- Gérer l’accueil des personnes impliquées ou sinistrées FR 09 
- Organiser le ravitaillement si nécessaire voir l’annuaire des moyens 
- S’interroger sur la potabilité de l’eau. Prévoir si besoin une distribution d’eau potable.  
 
 

POST CRISE 

- Mettre en place une cellule administrative d'aide aux sinistrés (conseil et information sur 
les démarches et aides possibles). 

- Poursuivre l'assistance aux populations, soutien et accompagnement si besoin  
- Assurer un relogement transitoire et le ravitaillement de personnes sans ressource 
- Recenser et estimer les dégâts, coordonner les actions de remise en état 
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RISQUES SANITAIRES 

 
En cas de crise avérée liée à un risque sanitaire majeur, le Préfet met en œuvre les dispositions 
départementales ORSEC. Le Préfet devient DO. Les actions de sauvegarde des populations sont 
assurées par le Maire 
 
Les fiches suivantes indiquent pour chacune des phases, les missions assumées par la commune.  
 
Elles concernent : 

• Le risque canicule 
• Le risque épidémie 
• Le risque épizootie 
• La distribution de produits pharmaceutiques 
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Références 
Plan départemental de gestion d’une canicule  
Plan communal de continuité des activités : en date du  
« Référent Canicule » :  
NOM, Prénom : 
Fonction : 
 
 
Les enjeux 
 
1. La liste nominative des personnes vulnérables constitue une annexe du PCS. 
2. Dresser la liste des établissements et structures à risque : 
 
1-Clinique La Lauranne 7-Crêche les Boucanous 
2-Clinique St Christophe 8-Crêche Les Frimousses 
3-Clinique La Chênaie 9-Crêche Les jardins d’Irisia 
4-EHPAD La bastide du Grand Vallat 10- Crèche Les petits Chaperons Rouges 
5-CAT les Ormeaux/La Chrysalide 11- La Farandole 
6-Crêche arbre de vie   
 
 
Le dispositif Canicule 
 
 Niveau 1 = veille saisonnière 
 
Le niveau 1 correspond à la vérification des dispositifs opérationnels, à la veille quotidienne de 
l'activité sanitaire et à la préparation des services communaux. 
Ce niveau est mis en œuvre entre le 1er juin et le 31 Aout 
Il n'entraîne pas l’activation du Poste de Commandement Communal. 
 
Missions communales 

• S’assurer de la mise à jour du registre nominatif des personnes vulnérables. 
• Diffusion des dépliants d'informations aux personnes les plus vulnérables. 

 
 Niveau 2 = Avertissement « chaleur » niveau jaune 

 

RISQUES SANITAIRES 

 

FICHE EVENEMENT 

Risque canicule 
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 Niveau 3 = Avertissement « canicule » niveau orange 
 
Activé par le Préfet  
 
Missions communales 

• Mise en place d’une cellule communale de veille ou activation du PCC. 
Sa principale mission est de prendre contact avec les personnes ne bénéficiant 
d'aucune aide et/ou de soins à domicile : contact téléphonique suivi de visite à 
domicile sur demande des intéressés. 

• Si nécessaire ou sur demande du Préfet, déclencher le PCS. 
• Recommandations auprès des établissements et structures à risque placés sous la 

responsabilité de la commune. 
• Assurer une veille quotidienne : 

- Distribution d'eau potable, 
- Horaires aménagés (services communaux, lieux climatisés, piscine...). 

 
 
 Niveau 4 = Mobilisation maximale niveau rouge  
 

Niveau caniculaire important (sécheresse, pannes électriques, saturation des hôpitaux...) 
Activé par le 1er ministre  

 
Missions communales 

• Renforcement des actions menées dans le cadre du niveau 3. 
• Mise en place éventuelle, en lien avec les autorités préfectorales, de mesures 

exceptionnelles (décès massifs...). 
 
 
 Fin du dispositif 
 
Organisation par la commune d'une réunion post-évènement afin de vérifier l'efficacité du 
dispositif communal et d'y apporter, si nécessaire, des modifications. 
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RISQUES SANITAIRES 

FICHE EVENEMENT 

Risque d’épidémie 

Les enjeux  

 
Établissements et structures à risque : 
 
1-Clinique La Lauranne 7-Crêche les Boucanous 
2-Clinique St Christophe 8-Crêche Les Frimousses 
3-Clinique La Chênaie 9-Crêche Les jardins d’Irisia 
4-EHPAD de la Malle 10- Crèche Les petits Chaperons Rouges 
5-CAT les Ormeaux/La Chrysalide 11- La Farandole 
6-Crêche arbre de vie  
 
 
Le dispositif « épidémie » 
 
 La phase d’alerte 
 
Mettre en place si les circonstances l'exigent, une cellule de veille composée à minima, du 
correspondant « épidémie/pandémie ». Les éléments techniques nécessaires à la communication 
de l’alerte seront transmis au Maire par les services de l'Etat. 
 
Missions communales 
Le Maire participe à l'alerte des populations et assure la coordination locale des opérations :  

- Limitation des risques de contagion (protection individuelle, vaccination, masques...) ; 
- Maintien des capacités de la commune à faire face aux besoins quotidiens de la population  
- Protection individuelle des acteurs communaux de la crise (masque FFP2 ou FFP1, 

vaccination). 
 
 
 
Il met en œuvre les missions essentielles indispensables dans le cadre du plan de continuité des 
activités : 
 
 
 La phase épidémique 
 
Déclencher le Plan Communal de Sauvegarde. 
 
Missions communales 
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- Maintien des activités / Maintien de la capacité des services communaux à faire face à la 
crise et protection des acteurs communaux. 

- Maintien du lien social et sanitaire / Organisation de la solidarité au niveau local (avec la 
RCSC, les AASC et les professionnels de santé), évaluation des populations précarisées et 
renforcement des aides aux personnes dépendantes. 

- Missions de police administrative / Mesures de restrictions d’activités professionnelles non 
essentielles et d’activités collectives dont la fermeture d'établissements d’enseignement 
et de formation, organisation de la gestion des déchets. 

- Participation à l’organisation d’une éventuelle campagne de vaccination et/ou de 
distribution d’équipement (masques …) ou de produits pharmaceutiques.  

 
 
 Levée du dispositif 
 
Organisation par la commune d'un retour d'expérience, afin de vérifier l'efficacité du dispositif 
communal et d'y apporter, si nécessaire, des modifications. 
 
 
Le dispositif « Campagne de vaccination » 
 
Déclenchement du PCS à la demande du Préfet dont le Maire applique les consignes. 
 
Le Maire met en pré-alerte les personnes de son équipe susceptible d'intervenir, notamment sur 
les aspects logistiques et ressources humaines administratives.  
Il active si besoin son plan de continuité des activités. 
 
Il participe à l'organisation de la campagne de vaccination sur son territoire, selon le scénario 
retenu par le Préfet : 

- En contribuant à l’identification de locaux et à leur mise à disposition, 
- En apportant un appui en termes de ressources humaines (sécurisation, gestion 

administrative des centres de vaccination …), 
- En participant à l’information de la population et particulièrement en informant les 

personnes vulnérables isolées. 
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RISQUES SANITAIRES 

FICHE EVENEMENT 

Risque d’épizooties 
majeures 

 
Références : Dispositions départementales ORSEC « Epizooties »  
 
Le dispositif « épizootie » 
 
 Première phase du plan départemental 
 
A. Faible suspicion = Pré-alerte de la commune 

- Information directe du Maire ou de son représentant par la préfecture ou le SDIS. 
- Le Maire met en pré-alerte les personnes de son équipe susceptible d'intervenir. 

 
B. Forte suspicion 

- Le Préfet met en œuvre les dispositions départementales ORSEC « Epizooties ». 
- Il alerte le Maire. 
 

La mise en œuvre du plan départemental entraîne : 
- Le bouclage d'une zone dite d'interdiction autour de l'installation. 
- Le bouclage d'une zone de protection et d'une zone de surveillance autour de l'exploitation. 
- Le contrôle de la circulation des personnes et des biens dans les zones de protection et de 

surveillance. 
 
Missions communales 

- Mettre en place une cellule communale de veille. 
- Apporter une aide et un soutien sur le terrain. 
- Déclencher, si nécessaire, le PCS. 

 
 Seconde phase du plan départemental = confirmation de l'épizootie 
 
A. Alerte de la commune 

- Information directe du Maire ou de son représentant par la préfecture ou le SDIS. 
- Le Maire déclenche son PCS. 

 
B. Conséquences dans la commune 

- Délimitation des zones réglementées par un arrêté préfectoral. 
- Périmètre interdit (bouclage de l'exploitation) comprenant le ou les foyer(s) infecté(s). 
- Une zone de protection d'un rayon d'au moins 3 km autour de l'exploitation. 
- Une zone de surveillance d'un rayon d'au moins 10 km autour de l'exploitation. 
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- Selon la maladie concernée, une zone complémentaire dite zone de surveillance élargie ou 
zone écologique. 

 
Missions communales 

- Renforcer les actions déjà mises en œuvre en cas de forte suspicion notamment sur le 
terrain. 

 
Dans le rayon de protection et la zone de surveillance  
- Informer la population des mesures prises et de celles à adopter FR 03 
- Recenser et informer en tant que de besoin, les détenteurs d'animaux sensibles, 
- Si besoin est, apporter son aide à la commune siège du foyer d'infection, 

 
 
 Levée du dispositif 
 
Organisation par la commune d'une réunion post-évènement afin de vérifier l'efficacité du 
dispositif communal et d'y apporter, si nécessaire, des modifications. 
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RISQUES SANITAIRES 

FICHE EVENEMENT 
Distribution de produits 

pharmaceutiques 
Référence :  
Plan départemental de distribution ORSEC « iode » (en cours de refonte) 
 
Le dispositif de distribution 
 
Le Préfet décide d’organiser la distribution de produits pharmaceutiques. 
La commune est alertée par la préfecture et participe au regard du plan à la campagne de 
distribution. 
 
Le Maire déclenche son PCS et diffuse l'alerte à la population en relayant les consignes 
préfectorales. Il active si besoin son plan de continuité des activités. 
Il participe à l'organisation de la distribution de comprimés sur son territoire, selon le scénario 
prévu : 

- En récupérant des comprimés dans le lieu prévu au plan, 
- En apportant un appui en termes de ressources humaines (sécurisation, gestion 

administrative des centres de vaccination …), 
- En organisant la sécurisation des lieux retenus de distribution : officines, établissements 

publics communaux. 
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III -FICHES REFLEXES 
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Fiche n° 1 Déclenchement du PCS 
 

Le PCS est déclenché par le maire ou son représentant 
 
 
Que faire ? 
 

• Activer le PCC : fiche réflexe n°2 
 

• Informer l’autorité préfectorale : numéro de la préfecture dans l’annuaire de crise 
 

• Prévenir l’astreinte des risques de la MAMP : numéro dans l’annuaire de crise 
 

• Compléter ces 2 appels par la rédaction de la fiche « activation, désactivation de la cellule 
de crise » qui se trouvent dans les fiches support n° 10 

 
• Entrer en contact avec le COS pour déterminer au mieux la situation : à faire par RAC ou DO 

 
• Lui demander son numéro de portable ou tout moyen pour le joindre et lui définir qui 

devient le DO sur cet évènement (Maire ou un de ses adjoints en son absence) 
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Fiche n°2 Aménagement du PCC 
 

Lieu du PCC : Mairie de Bouc-Bel-Air 
 
Salle du PCC : Salle du conseil municipal 
 
Matériel au lieu du PCC : 
Le matériel nécessaire au fonctionnement du PC est rangé dans :  
- Clefs de la salle 
- Livrets opérationnels de chaque cellule 
- Lignes téléphoniques : n°…………………………………………………….. 
- Télécopieur : nb, n° 
- Talkies-walkies: nb……………………………………………………….. 
- Ordinateur avec connexion Internet : nb……………………………………… 
- Plans et cartes 
- Tableau d’affichage :  
- Fournitures papeterie 
- Radio avec piles :  
- Baladeuses à pile 

 

En arrivant au PCC 

Disposer le mobilier et accessoires de bureau nécessaires 

Organiser la salle selon le plan ci-dessous 

Composer l’organigramme de crise avec les personnes présentes et l’afficher FS 11 

Sortir les fiches supports et commencer la main courante FS 02 

 

PLAN DU PCC 

Faire le plan en déterminant les emplacements des différentes cellules. 

Dans la mesure du possible, les cellules suivantes doivent avoir à disposition au minimum les 
matériels ci-dessous et du matériel de secrétariat (stylos, feutres, papiers ...)  

 Action/renseignements  - Carte A0 de la commune 

- Un tableau et/ou Paper board 

Logistique  - Un tableau ou Paper board 

Secrétariat - Téléphone et fax 

Communication - Téléphone  

- Ordinateur et liaison internet 
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Fiche n° 3 : Alerte des populations 
 

Ce dispositif doit être organisé par la Cellule Communication 

Objectifs : 
 

▪ Informer la population de la survenance d’une crise. 
▪ Informer la population de la nature de la crise. 
▪ Informer la population du comportement qu’elle doit tenir. 

 

Une alerte des populations utilise différents vecteurs d’information. 

Lors d’un évènement majeur, il faudra éventuellement en mixer plusieurs. 

Quand alerter ? 

 

Qui alerter ? 
 

Comment alerter 

 
L'alerte doit être 
déclenchée lorsque le 
danger est avéré et 
imminent 

C'est le Maire (DO) qui 
prend la décision d'alerter 
la population en fonction 
des éléments dont il 
dispose pour évaluer la 
situation 

 

La population entière 
doit être alertée, si la 
menace concerne 
l'ensemble du territoire 
communal. 

Une partie de la 
population seulement 
peut être alertée, si la 
menace est circonscrite à 
une partie limitée du 
territoire communal 
(zones inondables, lieux 
publics, campings, etc.). 

 

1- Déterminer le ou 
les systèmes d’alerte à 
utiliser 

 

Plusieurs systèmes d’alerte peuvent être utilisés. 

- Système d’appel en masse des populations 
• Personnes utilisatrices du logiciel : 

Fonction : DGS   
Fonction : CDS Police Municipale  
Fonction : Adjoint CDS PM   
Fonction : Directeur Promotion de la Ville  
Fonction : Directrice Informatique  
Si aucune personne ressource de la commune ne peut lancer l’alerte, 
contacter l’astreinte des risques MAMP dont le numéro se trouve dans 
l’annuaire de crise. 
L’utilisation du système est reprise dans la fiche réflexe n° 17 
 

- Porte à porte 
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La détermination du circuit d’alerte est importante. 
Elle concerne les messages à diffuser en porte à porte ou avec EMA. 
Etablir sur un plan de la commune tous les circuits en calculant les temps 
approximatifs de trajets. 
Etablir les personnes et les moyens à mettre en œuvre pour cette action. 
 

- Ensemble Mobile d’Alerte (EMA) (Véhicule muni d’un haut-
parleur) 

Voir dans les ressources les EMA de la MAMP 
• Personne responsable : 

 
Fonction : CDS Police Municipale  

 
- Panneaux de messagerie variable (PMV) 

 
• Personne responsable : 

Mme/Mr :……………………………….
Fonction :……………………….. ………………….. 

 
- Site Internet de la mairie : boucbelair.fr 

 
• Personne responsable : 

M.   
Fonction : Responsable Site Web   

 
- Facebook mairie : Bouc-Bel-Air 

 
• Personne responsable : 

M.   
Fonction : Responsable Site Web   
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  2-Déterminer avec le 
DO le cycle suivant 
lequel seront produits 
les messages 

 

▪ Préparer 15 minutes avant chaque échéance le message. Le faire 
valider par le DO ou le RAC 

▪ Numéroter tous les messages, les faire mentionner dans la main 
courante 

 

  3-Déterminer la 
composition du 
message d’alerte 

 

▪ Nature de l’accident / Exposition de la situation 
▪ Consigne de sécurité à suivre (exemples ci-dessous) 
▪ Moyen de se tenir informé de l’évolution de la situation 
▪ S’il s’agit d’une évacuation, rappeler les points de rassemblement et 

les consignes : ne pas aller chercher les enfants à l’école, emporter le 
minimum d’affaires personnelles, papiers d’identité, vêtements 
chauds …etc. 
 

 

 

Exemples de consignes d’alerte générales : 

• Conformez-vous dans tous les cas aux consignes des autorités et gardez votre calme 
• Mettez-vous à l’abri 
• Ecoutez la radio (France Bleue Provence : 103.6, RMC : 104.3, France Inter : 91.3) pour connaître les consignes de sécurité à suivre 
• Ne téléphonez pas (afin de ne pas encombrer les lignes nécessaires pour les secours) 
• Ne fumez pas (pour éviter les risques d’explosion) 
• N’utilisez pas d’ascenseur (risque de coupure de courant) 
• Coupez le gaz et l’électricité dans les habitations et pensez à vous munir d’une lampe de poche et d’une radio à piles 
• N’allez pas chercher vos enfants à l’école : les enseignants s’en occupent 
• Ne vous approchez pas d’une zone sinistrée et préparez-vous à évacuer ou à être évacué 

 
Exemple de consignes pour l’évacuation 

• Munissez-vous de l’indispensable : lampe de poche, radio à piles, vêtements chauds, médicaments, ainsi que de vos papiers d’identité 
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• Les points de rassemblement se situent : ……………………………………………………………………………….. 
• Les itinéraires à suivre sont les suivants : ………………………………………………………………………………. 
• N’utilisez pas vos véhicules. Rendez-vous à pied vers ces points de rassemblement. 
 

Exemple de consignes pour le confinement  

• Rentrez immédiatement chez vous ou dans le bâtiment le plus proche 
• Fermez portes, fenêtres et volets 
• Arrêtez la ventilation et bouchez soigneusement toutes les ouvertures et les aérations 
• Réduisez le chauffage au minimum 
• Attendez les ordres des autorités pour sortir 
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Fiche n° 4 Gestion des médias 
 

Action menée par la cellule communication 
 
Objectifs : 
 
▪ Informer la population de l’évolution de la situation par l’intermédiaire des médias. 
▪ Répondre aux attentes des médias 
▪ Alléger la « pression médiatique » sur la cellule de décision. 

 

Comment ? 
 

▪ Une seule personne rencontre les journalistes, toutes les autres refusent l’interview. 
Cette personne sera désignée par le DO s’il n’assure pas cette fonction lui-même. 
 
▪ Les conférences de presse doivent être fixées en des lieux et à des heures précises. 

 
▪ Les communiqués doivent être organisés de la façon suivante : FS n°6 
 

- Les faits 
 
- Les mesures de sauvegarde mises en place par la commune 

 
- Le nombre de victimes et de disparus 

 

- Les numéros de téléphone à contacter pour obtenir des renseignements. Ne jamais indiquer 
le numéro du PCC. Donner le numéro accueil mairie. 

 

 
Conseils : 

 
▪ Veiller à donner des informations en concordance à la réalité. Faire le point avec la 

cellule « Mise en œuvre » 
▪ Remplir pour cela la fiche support 12 
▪ Toutes les informations doivent être validées par le DO ou le RAC. 
▪ Si possible, écouter les messages qui seront passés sur les ondes pour prise en 

compte dans le message suivant. 
 

Ce qu’il ne faut pas faire  

 

▪ Enoncer des contrevérités ou des inexactitudes dans le but de rassurer la 
population : immanquablement, la vérité finit par se faire jour, créant ainsi un climat 
de suspicion.  

 
▪ Se hasarder à donner des explications dès le début de la crise ou prédire les effets 

possibles de l’accident avant d’avoir les éléments sûrs ayant fait l’objet de réflexion 
de contradiction. 

 
▪ Mettre en cause des personnes ou des institutions par des propos qui ne doivent 

être reçus que par les autorités de justice. 
 
Les médias peuvent être contactés en leur communiquant le message à annoncer aux auditeurs... 
Leurs numéros se trouvent dans l’annuaire de crise. 
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Fiche n° 5 : Organisation d’une évacuation 
 
Cette tâche est à la charge de la cellule « Mise en œuvre » 
 
Pour mémoire : 
L’évacuation consiste à déplacer temporairement une population menacée directement par un 
risque. L’évacuation sous-entend un lieu d’accueil (pour les personnes et les animaux), un point de 
rassemblement … etc., donc une organisation préalable. 
 
 
Mise en garde et difficultés : 
L’évacuation s’effectue naturellement en partie (pour échapper au risque s’il est visible)  
Elle représente cependant un risque d’exposition de la population. 
L’évacuation se décide par le DO sur proposition du COS. 
Ne pas oublier la gestion des animaux de compagnie. 
 

Mesures/ Plan d’action  
 

1. Etablir avec le C.O.S. le périmètre de la zone à évacuer 
 

2. Déterminer le nombre potentiel de personnes impliquées (à partir de la cartographie pas 
exemple ou du système d’alerte des populations) 

 
3. Informer la préfecture et l’astreinte risques majeurs MAMP (tel dans annuaire) 

 
4. Prévoir avec l’astreinte des risques MAMP les moyens de transport adaptés 

 
5. Déterminer et déployer en zone sécurisée : 

 
• Un point de rassemblement des sinistrés    
Choisir avec le COS un lieu adapté au nombre de personnes à, évacuer (liste des points de 
rassemblements potentiels dans le recensement des emplacements (partie moyens) 
Mettre en place une équipe d’accueil et d’information aux points de rassemblement (les 
personnes disponibles pour assurer cette mission doivent être identifiées par la cellule LOG) 
Faire remplir au point de rassemblement la fiche « suivi des populations évacuées » 
Effectuer un suivi des personnes en transit et recenser les personnes en difficulté. 
 
• Une équipe d’accueil et d’information 

 
6. En concertation avec la police ou la gendarmerie, tracer un plan de circulation adapté pour 

les moyens de transport. 
 
7. Déterminer et faire dégager les axes prioritaires (mise en place de barrages filtrants) 
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8. Déterminer et faire baliser les axes d’évacuation 
 
9. Interdire l’accès de la zone à toutes personnes étrangères aux secours. 

 
10. Diffuser un message d’alerte FR 03 

 
11. Déterminer : 

- Les équipes d’évacuation par secteurs à évacuer 
- Les moyens spécifiques à mettre en œuvre afin d’évacuer les populations ainsi que 

les groupes scolaires et les ERP (si besoin, procéder à des réquisitions de moyens de 
transport). 

 
- La localisation des personnes à mobilité réduite qui pourraient ne pas répondre au 

porte à porte. 
 

12. Vérifier maison par maison que l’évacuation est effective 
 

13. Si des personnes refusent d’évacuer, noter leur situation afin de procéder à une évacuation 
d’autorité en cas de dangers grave. 

 
14. Orienter les personnes qui ne peuvent se reloger par elles même vers les centres 

d’hébergement. 
 

15. Mettre en place une protection des zones évacuées FR 07  
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Fiche n° 6 : Mise à l’abri (confinement) de la population  
 

Pour mémoire : 
Le confinement consiste à se mettre à l’abri dans des locaux les plus étanches possibles pour un 
temps déterminé en attendant, soit la fin de l’alerte, soit une évacuation par les services de 
secours 

 
Mise en garde et difficultés : 
Penser à communiquer régulièrement avec la population 
Cette tâche sera assurée par la cellule communication. Déterminer avec le RAC le temps entre 
chaque message régulier. Ce temps sera fonction de l’évènement et de sa durée. Exemple : pour 
une inondation de longue durée, l’écart de temps pourra être de 2 heures ; pour un accident de 
transport matières dangereuses, le temps pourra être d’environ trois quart d’heure …… 

 
Mesures conservatoires immédiates : 
 

• Etablir avec le C.O.S. le périmètre précis des zones à confiner 
• Déterminer le nombre potentiel de personnes touchées 

• Déterminer les modalités de diffusion de l’alerte en fonction de l’évènement : porte à porte, EMA, 
automates d’appel, site Internet, panneaux d’affichage. Réfléchir aux réseaux sociaux...  

• Diffuser l’alerte aux personnes concernées. Voir fiche réflexe  
• Identifier les ERP touchées.  
• Assurer une communication permanente auprès de la population 6 Voir « mise en garde et 

difficultés » – cellule Communication 
• En fin de crise, prévenir la population qu’elle est autorisée à sortir. 
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Fiche n° 7 : Mise en place d’un périmètre de sécurité, 
(protection vol, vandalisme ou faciliter l’accès des secours) 

 

Cette mission est menée par la cellule « mise en œuvre » 
 
 
Objectif 
 
La sécurisation est menée par les forces de l’ordre, avec l’aide des agents communaux (Police 
municipale et services techniques pour le support logistique) et éventuellement le comité 
communal feux de forêt ou la réserve communale de sécurité civile. 
 
L’objectif est : 

• D’établir un périmètre de sécurité évalué par le C.O.S. 
• De Contrôler la zone 
• De Faciliter l’accès aux secours 

 
 
Comment ? 
 
Prendre contact avec un représentant de la police nationale ou de la gendarmerie nationale.  

: Annuaire des Services (police et gendarmerie) 
 

 - Déterminer et prévoir avec le représentant de la gendarmerie ou de la police nationale : 
• Des itinéraires de déviation de la zone sinistrée  
• Des points de barrages filtrants avec des zones de retournement 
• Des patrouilles de surveillance des zones évacuées 
 

- Identifier et recenser le personnel et le matériel nécessaire (cellule logistique) Annuaire 

communal 
 
- Assister les forces de l’ordre dans la mise en place d‘itinéraires de délestage de la circulation 
automobile. 
 
- Informer le maire dès que la zone est sécurisée ou lors de toute évolution de la situation 
entraînant une modification du périmètre de sécurité. 
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Fiche n° 8 : Centre d’Accueil des Impliqués (CAI) 
 

Les centres d’hébergement doivent être choisis en fonction de l’évènement hors zone à risque. 
 
La liste de l’ensemble des bâtiments de la commune susceptible d’être utilisés comme CAI se 
trouve dans Fiche RESSOURCES et MOYENS COMMUNAUX : Les moyens d’accueil, 
d’hébergement et de ravitaillement 
 
Pour déterminer le lieu, évaluer le nombre de personnes à héberger.  
 
Si les moyens communaux ne peuvent absorber le nombre de sinistrés à héberger, contacter 
l’astreinte risques de la MAMP (numéro dans annuaire de crise) pour trouver sur des communes 
limitrophes les emplacements les plus adaptés à la situation. 
 
Lorsque le lieu est déterminé, prévoir : 
 

1- Le ravitaillement des sinistrés – liste des magasins pouvant fournir des 
denrées dans l’annuaire de crise 

 
2- Si le couchage doit être prévu, la MAMP dispose de matériel de sauvegarde 

des populations (lits, matériels d’éclairage…) dont la liste se trouve dans la 
fiche RESSOURCES  

 
 
3- Pour mettre en œuvre le CAI, utiliser la fiche réflexe 9. Cette fiche est à 

donner aux personnes qui vont activer le centre 
 

Se tenir régulièrement informé auprès du CAI du nombre de sinistrés hébergés. 
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Fiche n° 9 : Activation des CAI 
 

 

 
 Lors de l’ouverture du centre d’hébergement, créer plusieurs zones d’accueil : 

zone de prise en charge administrative, zone dortoir, zone de prise de 
collations et zone infirmerie, soutien psychologique. 
 
Une cellule information et soutien administratif peut être créée en fonction de 
la situation de l’évènement et de sa durée. 

 
 Recenser toutes les personnes qui se présentent au centre à l’aide de la fiche 

« suivi des populations dans les centres d’hébergement ». 
FS 13 : Suivi des populations dans les centres d’hébergement 

 
 
 Faire acheminer tout le matériel nécessaire à l’accueil ces sinistrés. Les 

demandes doivent être adressées à la cellule LOG du PCC.  
 
 
 Transmettre régulièrement à la cellule LOG du PCC le nombre de sinistrés 

accueillis. 
 
 
 Organiser la distribution de boissons chaudes et des repas éventuels 

 
 

 

6- Prévoir des biberons, petits pots… et des changes pour les enfants en 
bas âge. 

 
 
7- TOUTE EVACUATION EVENTUELLE VERS LES HOPITAUX DEVRA 
ETRE DEMANDEE AUX SERVICES DE SECOURS qui seront prévenus par 
l’intermédiaire du PCC 
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Fiche n° 10 : Relogement 
 

Pour mémoire : 
 
Le relogement s’effectuera dès lors que le temps de retour à la normale est supérieur à 24 ou 48 
heures 

 
Mesures conservatoires immédiates : 
 
 

➢ Recenser chaque personne à reloger. Noter les points particuliers (familles, enfants, 
personnes à mobilité réduite...) 

➢ Choisir les lieux de relogement adaptés : 
• Hôtels 
• Lieu communal ou privé (établissement scolaire avec internat, centre de vacances, camping…) 
Cette recherche doit être menée par la cellule LOG à l’aide de l’annuaire des entreprises. 
Si besoin demander de l’aide à la SMGC (astreinte risques majeurs de la MAMP) qui pourra 
chercher des solutions de relogement sur les communes avoisinantes 
➢ Recenser les moyens de transport : cellule LOG (voir avec l’astreinte des risques MAMP) 
➢ Transporter les personnes du point d’hébergement vers les lieux de relogement. 

FR 12 : Transport de sinistrés 
➢ Assurer une communication particulière vers les personnes relogées : les tenir informées 

régulièrement de l’évènement et de son suivi. 
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Fiche n° 11 : nombreuses victimes 
 

Pour mémoire : 
 
A partir de 10 blessés le plan ORSEC nombreuses victimes (NOVI) est mis en œuvre par le Préfet. 
Il prévoit une organisation des secours et une logistique adaptée à la situation. 
 
Un Poste Médical Avancé (PMA), des points de transit (PT) ou une drop zone (DZ) hélicoptère 
seront mis en place par les sapeurs-pompiers. 
 
 
 
ATTENTION : 
C’est un évènement médiatique.  
Apporter une attention particulière aux relations avec la presse. 
 
 
Que faire ? 
 

• La cellule « mise en œuvre » doit se tenir informée très régulièrement du nombre de victime et du 
lieu éventuel de leur prise en charge (Hôpital de destination) auprès des services de secours. 

 
• Noter également les emplacements du PMA et de la DZ. 

 
• S’il y a plusieurs décès, mettre en place une chapelle ardente en liaison avec les forces de 

l’ordre (fiche réflexe n° 14) 
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Fiche n° 12 : Transport de sinistrés 
 

ATTENTION : 
 
Ne déplacer des sinistrés que lorsque tout est sûr et maîtrisé (lieu de départ, transport, lieu 
d’arrivée) 
 
Ne pas oublier la gestion des animaux de compagnie. 
 
. 
COMMENT : 
 

• Déterminer préalablement le nombre de personnes à transporter : « cellule Mise en 
œuvre » 

• Recenser et préparer les lieux d’hébergement : « cellule LOG » 
• Mettre en place un plan de circulation en liaison avec les forces de l’ordre : « cellule Mise 

en œuvre » 
• Prévoir des moyens de transport : MAMP (astreinte risque MAMP) ou sur commune 

« cellule LOG » 
• Recenser chaque personne transportée 
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Fiche n° 13 : Chapelle ardente 
 

ATTENTION : 
La mise en place d’une chapelle ardente se fait sous l’autorité des forces de Police. 
 
 
QUE FAIRE ? 
 

• Déterminer avec les forces de Police un lieu pour installer la chapelle ardente  
• Contacter les services de pompes funèbres pour fournir des cercueils  
• Faire établir une surveillance autour de la chapelle par la Police Municipale ou la 

Gendarmerie 
• Prévoir un lieu proche de la chapelle ardente pour accueillir les familles des victimes 
• Prévoir une équipe de soutien aux familles, les soutenir psychologiquement. 
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Fiche n° 14 : Suivi des bénévoles 
 

Cette mission doit être assurée par la cellule logistique en liaison avec le RAC. 
 
Objectifs : 
 
▪ Gérer les bénévoles de façon à ce qu’ils soient utiles et qu’ils n’interfèrent pas avec 

les actions de la commune. 
▪ Assurer la sécurité de ces bénévoles. 

 
Comment ? 
 

Accueil des bénévoles : 
 

• Définir un lieu de regroupement des bénévoles 
 
• Faire diffuser un message demandant aux éventuels bénévoles de se rendre dans ce 

lieu. Voir fiche réflexe 2 : alerte des populations 
 

• Recenser chaque bénévole 
FS 16 : Suivi des bénévoles 
 

• Trouver un système d’identification des bénévoles (foulard, brassard, tenue…etc.) 
 

Détermination des besoins : 
 

• Faire le point avec les principaux décideurs du PCC, les pompiers et les forces de 
l’ordre, pour connaître les besoins en main d’œuvre. 

 
• Répartir ensuite les bénévoles dans les différentes équipes. 
 
• Si tous les bénévoles ne sont pas nécessaires, les renvoyer chez eux en leur 

demandant de revenir 4 heures plus tard, afin d’organiser la rotation des équipes. 
 
• Informer le responsable de la cellule du nombre de bénévoles engagés sur le terrain 

devant être inclus dans les effectifs d’intervention pour le ravitaillement alimentaire. 
 
Transmettre les noms des bénévoles engagés à l’assurance de la commune 

 

Rappel : 
 
Les bénévoles ne peuvent effectuer que des actions simples (sauf en cas de compétences 
professionnelles spécifiques), de type : 

o Assistance dans le cadre du barriérage ; 
o Nettoyage ; 
o Préparation de repas ; 
o Distribution de repas ; 
o Distribution de couvertures, vêtements 
o Etc. 
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Fiche n° 15 : Gestion des déchets 
 
Lors d’évènements majeurs, une quantité extrêmement importante de déchets peut être 
générée. 
Il peut s’agir de matériaux de construction, branchages, mobiliers, stocks d’entreprises, 
d’exploitations agricoles ou de supermarchés, boues, gravats, cadavres d’animaux qui se 
retrouvent mouillés, mélangés, voire pollués par des hydrocarbures et des substances 
toxiques. 
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Fiche n° 16 : Les écoles liaison avec les PPMS 
 
 
Il s’agit de répertorier dans ces fiches les PPMS des écoles de la commune. 
Il convient de préciser (sous forme de plan si possible) les lieux de confinement (mise à l’abri) 
ou les lieux d’évacuation.  
On regardera également les possibilités de communication avec les adultes présents dans 
l’école (enseignants pendant les heures scolaires et agents de la collectivité pendant les 
heures de garderie), l’emplacement des armoires à médicaments …. 
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Fiche n° 17 : GRT Gaz 
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Fiche n° 18 : Identifiants Sites Météorologiques 
Prestataire MAMP 

 
Météo France:  

 
Site web: https://pro.meteofrance.com/ 

 
Id : mamp 

 Mdp : M!AmP_2022 
 

 
 

https://pro.meteofrance.com/
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IV - ANNUAIRE DE CRISE, MOYENS 
MOBILISABLES ET FICHES SUPPORT 

 
 
 
 
 
 

Fiches supports 
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ANNUAIRES 
 

Cet annuaire opérationnel contient les coordonnées relatives au PCC et aux services communaux. 
 
Vous pourrez le compléter en joignant l'annuaire ORSEC, élaboré et mis à jour par le SIRACEDPC, 
qui contient la liste des différents intervenants à joindre au cours d'une crise. En raison du 
caractère sensible des informations qu'ils contiennent, ces annuaires doivent être à diffusion 
restreinte. 
 
 

Cellule de crise municipale 

 

FONCTION PCC Nom Prénom Tel portable 

DOS    
RAC    
Directeur de Cabinet    
    
 
 
 

Conseil Municipal 

 

Nom Prénom Tel portable 
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Personnels municipaux 

 
Service : Prénom & NOM FONCTION Tel :  

URBANISME & 
DÉVELOPPEMENT 

   

   

   

   

   

   

POLE 3D 
 LA GRATIANNE 

   

   

   

   

   

   

CABINET DU MAIRE - 
DGS 
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BIBLIOTHEQUE 

   

   

   

   

   

AFFAIRES CIVILES 

   

   

   

   

   

   

POLICE MUNICIPALE 
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SPORTS, VIE 
ASSOCIATIVE & 

CULTURE 

   

   

   

   

   

   

   

PROMOTION DE LA 
VILLE 
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SCOLAIRE - PETITE 
ENFANCE - JEUNESSE 

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

RESSOURCES 
HUMAINES 

   

   

   

   

   

 
 
 
 
ANNUAIRE DE POPULATIONS VULNERABLES 
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Réserve Communale de Sécurité Civile 
 

Nom Prénom Tel portable mail 
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Associations de la commune 
 
 

Nom association 
Nom 

responsable 
Prénom 

responsable 
Tel portable Mail 
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Professionnels de santé et personnes ressources 
 

NOM PRENOM TEL PORTABLE TEL FIXE COMPETENCE 
CENTRE 

MEDICAL 

BELLEVILLE  Peggy 06 28 58 07 17 04 42 22 27 27 

Médecin 
généraliste San Baquis 

CALVET/MONTREDON Céline   04 42 59 54 25 

Médecin 
généraliste 

Centre médical 
Joseph 

ROUMANILLE 

CIOCCA  Éric 06 22 34 19 85 04 42 22 31 32 

Médecin 
généraliste Le Garance 

DEDIEU-GAUTIER Claudette 06 08 62 19 90 04 94 50 13 66 

Médecin 
généraliste Centre-ville 

DELAVEAU Maëva   09 75 30 99 57 Médecin 
généraliste Urgent Care 

DRILHE  Vincent 06 17 48 11 64 04 42 22 28 23 

Médecin 
généraliste 

Place Jean 
Moulin 

FEDIERE Roch   04 42 22 57 69 

Médecin 
généraliste 

Domaine de La 
Salle 

GARDE Jean-Luc 06 63 91 83 10 04 42 94 09 06 

Médecin 
généraliste 

Centre médical 
le Mounine   

HOINGNET  Serge 06 18 18 12 38 04 42 22 47 55 

Médecin 
généraliste Charles Darwin 

JACQUET  Corinne 06 08 03 82 89 04 42 22 27 27 

Médecin 
généraliste San Baquis 

MAJOU Louise 06 77 55 19 72 04 42 59 54 25 

Médecin 
généraliste 

Centre médical 
Joseph 

ROUMANILLE 

MONTREDON  Frédéric 06 13 19 75 10 04 42 59 54 25 

Médecin 
généraliste 

Centre médical 
Joseph 

ROUMANILLE 

MORATEUR Eric 07 89 30 67 45 04 94 99 76 30 Médecin 
généraliste Centre-ville 

SAUTREAU  Anne 
Constance 06 63 90 21 46 04 42 59 54 25 Médecin 

généraliste 

Centre médical 
Joseph 

ROUMANILLE 

VIDAL Eric 06 64 51 08 42 04 42 22 26 71 Médecin 
généraliste Jean Moulin 

https://www.google.com/search?rlz=1C1GCEU_frFR1054FR1054&tbs=lf:1,lf_ui:2&tbm=lcl&q=medecin+generaliste+bouc+bel+air&rflfq=1&num=10&rllag=43451604,5413150,37&sa=X&ved=2ahUKEwjiieXXs7P-AhVvVaQEHeUbCF8QjGp6BAgYEAI&biw=1920&bih=969&dpr=1
https://www.google.com/search?rlz=1C1GCEU_frFR1054FR1054&tbs=lf:1,lf_ui:2&tbm=lcl&q=medecin+generaliste+bouc+bel+air&rflfq=1&num=10&rllag=43451604,5413150,37&sa=X&ved=2ahUKEwjiieXXs7P-AhVvVaQEHeUbCF8QjGp6BAgYEAI&biw=1920&bih=969&dpr=1
https://www.google.com/search?rlz=1C1GCEU_frFR1054FR1054&tbs=lf:1,lf_ui:2&tbm=lcl&q=medecin+generaliste+bouc+bel+air&rflfq=1&num=10&rllag=43451604,5413150,37&sa=X&ved=2ahUKEwjiieXXs7P-AhVvVaQEHeUbCF8QjGp6BAgYEAI&biw=1920&bih=969&dpr=1
https://www.google.com/search?rlz=1C1GCEU_frFR1054FR1054&tbs=lf:1,lf_ui:2&tbm=lcl&q=medecin+generaliste+bouc+bel+air&rflfq=1&num=10&rllag=43451604,5413150,37&sa=X&ved=2ahUKEwjiieXXs7P-AhVvVaQEHeUbCF8QjGp6BAgYEAI&biw=1920&bih=969&dpr=1
https://www.google.com/search?rlz=1C1GCEU_frFR1054FR1054&tbs=lf:1,lf_ui:2&tbm=lcl&q=medecin+generaliste+bouc+bel+air&rflfq=1&num=10&rllag=43451604,5413150,37&sa=X&ved=2ahUKEwjiieXXs7P-AhVvVaQEHeUbCF8QjGp6BAgYEAI&biw=1920&bih=969&dpr=1
https://www.google.com/search?rlz=1C1GCEU_frFR1054FR1054&tbs=lf:1,lf_ui:2&tbm=lcl&q=medecin+generaliste+bouc+bel+air&rflfq=1&num=10&rllag=43451604,5413150,37&sa=X&ved=2ahUKEwjiieXXs7P-AhVvVaQEHeUbCF8QjGp6BAgYEAI&biw=1920&bih=969&dpr=1
https://www.google.com/search?rlz=1C1GCEU_frFR1054FR1054&tbs=lf:1,lf_ui:2&tbm=lcl&q=medecin+generaliste+bouc+bel+air&rflfq=1&num=10&rllag=43451604,5413150,37&sa=X&ved=2ahUKEwjiieXXs7P-AhVvVaQEHeUbCF8QjGp6BAgYEAI&biw=1920&bih=969&dpr=1
https://www.google.com/search?rlz=1C1GCEU_frFR1054FR1054&tbs=lf:1,lf_ui:2&tbm=lcl&q=medecin+generaliste+bouc+bel+air&rflfq=1&num=10&rllag=43451604,5413150,37&sa=X&ved=2ahUKEwjiieXXs7P-AhVvVaQEHeUbCF8QjGp6BAgYEAI&biw=1920&bih=969&dpr=1
https://www.google.com/search?rlz=1C1GCEU_frFR1054FR1054&tbs=lf:1,lf_ui:2&tbm=lcl&q=medecin+generaliste+bouc+bel+air&rflfq=1&num=10&rllag=43451604,5413150,37&sa=X&ved=2ahUKEwjiieXXs7P-AhVvVaQEHeUbCF8QjGp6BAgYEAI&biw=1920&bih=969&dpr=1
https://www.google.com/search?rlz=1C1GCEU_frFR1054FR1054&tbs=lf:1,lf_ui:2&tbm=lcl&q=medecin+generaliste+bouc+bel+air&rflfq=1&num=10&rllag=43451604,5413150,37&sa=X&ved=2ahUKEwjiieXXs7P-AhVvVaQEHeUbCF8QjGp6BAgYEAI&biw=1920&bih=969&dpr=1
https://www.google.com/search?rlz=1C1GCEU_frFR1054FR1054&tbs=lf:1,lf_ui:2&tbm=lcl&q=medecin+generaliste+bouc+bel+air&rflfq=1&num=10&rllag=43451604,5413150,37&sa=X&ved=2ahUKEwjiieXXs7P-AhVvVaQEHeUbCF8QjGp6BAgYEAI&biw=1920&bih=969&dpr=1
https://www.google.com/search?rlz=1C1GCEU_frFR1054FR1054&tbs=lf:1,lf_ui:2&tbm=lcl&q=medecin+generaliste+bouc+bel+air&rflfq=1&num=10&rllag=43451604,5413150,37&sa=X&ved=2ahUKEwjiieXXs7P-AhVvVaQEHeUbCF8QjGp6BAgYEAI&biw=1920&bih=969&dpr=1
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BEAUFILS / 
PHILIPPE Florence    04 88 13 16 11 Pédiatre Croix d'Or 

SEON GARI Sandrine    04 88 13 16 13 Pédiatre Croix d'Or 
ALLEWAERT DE 

MORO ELISABETH 06 67 05 45 13 04 42 22 27 05 Infirmière Chemin de 
Roumanille 

ALVAREZ 
SCHIBLER SYBIL  06 19 95 20 87 04 42 22 56 57 Infirmière  

ARMANIEN 
JOYEROT Karine 06 03 94 45 94   Infirmière   

BARGUES Chantal   04 42 22 90 71 Infirmière Edmond 
Rostand  

BARTHELEMY Fanny 06 22 39 26 72   Infirmière   

BECHIKH Naïma  06 63 20 83 43   Infirmière La Petite 
Bastide  

BECHIKH Marina 06 63 20 83 43   Infirmière   

CHOUVIER Céline 06 11 03 44 48  Infirmière Frédéric 
Chopin  

CLEMENT Séverine  06 87 35 45 42 04 42 22 56 57 Infirmière Frédéric 
Chopin  

DI MEGLIO Audrey   Infirmière Croix d’Or 

FONTAINE Claude 06 14 75 13 32 04 42 22 27 05 Infirmière Chemin de 
Roumanille 

FOULET Marjorie 06 11 33 21 02   Infirmière   

GANDON Christelle 06 22 88 20 21   Infirmière Chemin 
D60 

GANDON Sandrine  06 22 88 20 21   Infirmière RD6  
GELY Marion 06 98 26 03 87   Infirmière Croix d'Or 

HENRY Dominique 06 12 81 41 25 04 42 94 32 74 Infirmière Av Pauline 
de Simiane 

INGRASSIA Amandine 06 13 44 13 54   Infirmière Imp 
Acacias  

LANDRIN  Valérie 06 60 65 34 56   Infirmière Place Jean 
Moulin  

LECONTE Fabienne   04 42 22 22 56 Infirmière Edmond 
Rostand  

LEHOULT Ingrid  06 52 87 82 83   Infirmière 
Imp 

Charles 
Darwin  

MALPAS Laure 06 13 24 47 09   Infirmière   

MARAFETTI Marie-Paule  04 42 22 27 05 Infirmière Alphonse 
Daudet 

MARTEL Nathalie   04 42 22 22 56 Infirmière   

MORIN-BLANDA Cécile 06 23 06 33 70 04 42 64 20 63 Infirmière Imp 
Acacias  

MUSSIER 
ETTARIAN  Frédérique 06 28 35 02 70 04 42 64 20 63 Infirmière Imp 

Acacias  

NABET Franck  06 51 88 98 03   Infirmier Av de La 
Croix d’Or 

OLEJNICZAK Sandrine 06 77 00 99 68  Infirmière 
Bd 

Montesqui
eu 

PAGES  Muriel   Infirmière La 
Gratiane 

PERUFFO Carole 06 20 48 21 16   Infirmière Frédéric 
Chopin 

https://www.google.com/search?q=p%C3%A9diatre+bouc+bel+air&rlz=1C1GCEU_frFR1054FR1054&biw=1920&bih=969&tbm=lcl&ei=bI8-ZM3UAa-YkdUPipSegAs&ved=0ahUKEwjNusi_ubP-AhUvTKQEHQqKB7AQ4dUDCAk&uact=5&oq=p%C3%A9diatre+bouc+bel+air&gs_lcp=Cg1nd3Mtd2l6LWxvY2FsEAMyBQgAEIAEOgYIABAFEB46BggAEAgQHjoHCAAQDRCABFDhBlitCWCrC2gAcAB4AIABOIgBmgGSAQEzmAEAoAEBwAEB&sclient=gws-wiz-local
https://www.google.com/search?q=p%C3%A9diatre+bouc+bel+air&rlz=1C1GCEU_frFR1054FR1054&biw=1920&bih=969&tbm=lcl&ei=bI8-ZM3UAa-YkdUPipSegAs&ved=0ahUKEwjNusi_ubP-AhUvTKQEHQqKB7AQ4dUDCAk&uact=5&oq=p%C3%A9diatre+bouc+bel+air&gs_lcp=Cg1nd3Mtd2l6LWxvY2FsEAMyBQgAEIAEOgYIABAFEB46BggAEAgQHjoHCAAQDRCABFDhBlitCWCrC2gAcAB4AIABOIgBmgGSAQEzmAEAoAEBwAEB&sclient=gws-wiz-local
https://www.google.com/search?q=infirmi%C3%A8re+bouc+bel+air&rlz=1C1GCEU_frFR1054FR1054&biw=1920&bih=969&tbm=lcl&ei=GpA-ZMqfG42bkdUPkfGGmAU&ved=0ahUKEwjKlN6SurP-AhWNTaQEHZG4AVMQ4dUDCAk&uact=5&oq=infirmi%C3%A8re+bouc+bel+air&gs_lcp=Cg1nd3Mtd2l6LWxvY2FsEAMyBQgAEIAEMgYIABAHEB4yAggmMgIIJjoGCAAQFhAeOggIABAFEAcQHjoHCAAQDRCABDoNCAAQBxAeEA8Q8QQQCjoICAAQCBAeEA1Qow1Ymhdg3B1oAHAAeACAAUmIAaIFkgECMTGYAQCgAQHAAQE&sclient=gws-wiz-local
https://www.google.com/search?q=infirmi%C3%A8re+bouc+bel+air&rlz=1C1GCEU_frFR1054FR1054&biw=1920&bih=969&tbm=lcl&ei=GpA-ZMqfG42bkdUPkfGGmAU&ved=0ahUKEwjKlN6SurP-AhWNTaQEHZG4AVMQ4dUDCAk&uact=5&oq=infirmi%C3%A8re+bouc+bel+air&gs_lcp=Cg1nd3Mtd2l6LWxvY2FsEAMyBQgAEIAEMgYIABAHEB4yAggmMgIIJjoGCAAQFhAeOggIABAFEAcQHjoHCAAQDRCABDoNCAAQBxAeEA8Q8QQQCjoICAAQCBAeEA1Qow1Ymhdg3B1oAHAAeACAAUmIAaIFkgECMTGYAQCgAQHAAQE&sclient=gws-wiz-local
https://www.google.com/search?q=infirmi%C3%A8re+bouc+bel+air&rlz=1C1GCEU_frFR1054FR1054&biw=1920&bih=969&tbm=lcl&ei=GpA-ZMqfG42bkdUPkfGGmAU&ved=0ahUKEwjKlN6SurP-AhWNTaQEHZG4AVMQ4dUDCAk&uact=5&oq=infirmi%C3%A8re+bouc+bel+air&gs_lcp=Cg1nd3Mtd2l6LWxvY2FsEAMyBQgAEIAEMgYIABAHEB4yAggmMgIIJjoGCAAQFhAeOggIABAFEAcQHjoHCAAQDRCABDoNCAAQBxAeEA8Q8QQQCjoICAAQCBAeEA1Qow1Ymhdg3B1oAHAAeACAAUmIAaIFkgECMTGYAQCgAQHAAQE&sclient=gws-wiz-local
https://www.google.com/search?q=infirmi%C3%A8re+bouc+bel+air&rlz=1C1GCEU_frFR1054FR1054&biw=1920&bih=969&tbm=lcl&ei=GpA-ZMqfG42bkdUPkfGGmAU&ved=0ahUKEwjKlN6SurP-AhWNTaQEHZG4AVMQ4dUDCAk&uact=5&oq=infirmi%C3%A8re+bouc+bel+air&gs_lcp=Cg1nd3Mtd2l6LWxvY2FsEAMyBQgAEIAEMgYIABAHEB4yAggmMgIIJjoGCAAQFhAeOggIABAFEAcQHjoHCAAQDRCABDoNCAAQBxAeEA8Q8QQQCjoICAAQCBAeEA1Qow1Ymhdg3B1oAHAAeACAAUmIAaIFkgECMTGYAQCgAQHAAQE&sclient=gws-wiz-local
https://www.google.com/search?q=infirmi%C3%A8re+bouc+bel+air&rlz=1C1GCEU_frFR1054FR1054&biw=1920&bih=969&tbm=lcl&ei=GpA-ZMqfG42bkdUPkfGGmAU&ved=0ahUKEwjKlN6SurP-AhWNTaQEHZG4AVMQ4dUDCAk&uact=5&oq=infirmi%C3%A8re+bouc+bel+air&gs_lcp=Cg1nd3Mtd2l6LWxvY2FsEAMyBQgAEIAEMgYIABAHEB4yAggmMgIIJjoGCAAQFhAeOggIABAFEAcQHjoHCAAQDRCABDoNCAAQBxAeEA8Q8QQQCjoICAAQCBAeEA1Qow1Ymhdg3B1oAHAAeACAAUmIAaIFkgECMTGYAQCgAQHAAQE&sclient=gws-wiz-local
https://www.pagesjaunes.fr/pros/58621559
https://www.google.com/search?q=infirmi%C3%A8re+bouc+bel+air&rlz=1C1GCEU_frFR1054FR1054&biw=1920&bih=969&tbm=lcl&ei=GpA-ZMqfG42bkdUPkfGGmAU&ved=0ahUKEwjKlN6SurP-AhWNTaQEHZG4AVMQ4dUDCAk&uact=5&oq=infirmi%C3%A8re+bouc+bel+air&gs_lcp=Cg1nd3Mtd2l6LWxvY2FsEAMyBQgAEIAEMgYIABAHEB4yAggmMgIIJjoGCAAQFhAeOggIABAFEAcQHjoHCAAQDRCABDoNCAAQBxAeEA8Q8QQQCjoICAAQCBAeEA1Qow1Ymhdg3B1oAHAAeACAAUmIAaIFkgECMTGYAQCgAQHAAQE&sclient=gws-wiz-local
https://www.google.com/search?q=infirmi%C3%A8re+bouc+bel+air&rlz=1C1GCEU_frFR1054FR1054&biw=1920&bih=969&tbm=lcl&ei=GpA-ZMqfG42bkdUPkfGGmAU&ved=0ahUKEwjKlN6SurP-AhWNTaQEHZG4AVMQ4dUDCAk&uact=5&oq=infirmi%C3%A8re+bouc+bel+air&gs_lcp=Cg1nd3Mtd2l6LWxvY2FsEAMyBQgAEIAEMgYIABAHEB4yAggmMgIIJjoGCAAQFhAeOggIABAFEAcQHjoHCAAQDRCABDoNCAAQBxAeEA8Q8QQQCjoICAAQCBAeEA1Qow1Ymhdg3B1oAHAAeACAAUmIAaIFkgECMTGYAQCgAQHAAQE&sclient=gws-wiz-local
https://www.google.com/search?q=infirmi%C3%A8re+bouc+bel+air&rlz=1C1GCEU_frFR1054FR1054&biw=1920&bih=969&tbm=lcl&ei=GpA-ZMqfG42bkdUPkfGGmAU&ved=0ahUKEwjKlN6SurP-AhWNTaQEHZG4AVMQ4dUDCAk&uact=5&oq=infirmi%C3%A8re+bouc+bel+air&gs_lcp=Cg1nd3Mtd2l6LWxvY2FsEAMyBQgAEIAEMgYIABAHEB4yAggmMgIIJjoGCAAQFhAeOggIABAFEAcQHjoHCAAQDRCABDoNCAAQBxAeEA8Q8QQQCjoICAAQCBAeEA1Qow1Ymhdg3B1oAHAAeACAAUmIAaIFkgECMTGYAQCgAQHAAQE&sclient=gws-wiz-local
https://www.google.com/search?q=infirmi%C3%A8re+bouc+bel+air&rlz=1C1GCEU_frFR1054FR1054&biw=1920&bih=969&tbm=lcl&ei=GpA-ZMqfG42bkdUPkfGGmAU&ved=0ahUKEwjKlN6SurP-AhWNTaQEHZG4AVMQ4dUDCAk&uact=5&oq=infirmi%C3%A8re+bouc+bel+air&gs_lcp=Cg1nd3Mtd2l6LWxvY2FsEAMyBQgAEIAEMgYIABAHEB4yAggmMgIIJjoGCAAQFhAeOggIABAFEAcQHjoHCAAQDRCABDoNCAAQBxAeEA8Q8QQQCjoICAAQCBAeEA1Qow1Ymhdg3B1oAHAAeACAAUmIAaIFkgECMTGYAQCgAQHAAQE&sclient=gws-wiz-local
https://www.google.com/search?q=infirmi%C3%A8re+bouc+bel+air&rlz=1C1GCEU_frFR1054FR1054&biw=1920&bih=969&tbm=lcl&ei=GpA-ZMqfG42bkdUPkfGGmAU&ved=0ahUKEwjKlN6SurP-AhWNTaQEHZG4AVMQ4dUDCAk&uact=5&oq=infirmi%C3%A8re+bouc+bel+air&gs_lcp=Cg1nd3Mtd2l6LWxvY2FsEAMyBQgAEIAEMgYIABAHEB4yAggmMgIIJjoGCAAQFhAeOggIABAFEAcQHjoHCAAQDRCABDoNCAAQBxAeEA8Q8QQQCjoICAAQCBAeEA1Qow1Ymhdg3B1oAHAAeACAAUmIAaIFkgECMTGYAQCgAQHAAQE&sclient=gws-wiz-local
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RAMBONONA Marie-Pierre  04 42 22 22 56 Infirmière Edmond 
Rostand 

ROUX Julia 06 03 16 72 26   Infirmière   

RUSSEIL Alain  09 77 54 56 50 Infirmier Honoré de 
Balzac 

SALVO  Marlène 06 60 64 07 88   Infirmière Chemin 
Peupliers   

SCHIBLER 
ALVAREZ Sybil 06 19 95 20 87 04 42 22 56 57 Infirmière  Frédéric 

Chopin 
THOMAS Annie 06 63 69 73 77   Infirmière   

TICHADELLE-
CHAUVAT Sylvie 06 65 18 07 14  Infirmière Joseph 

Roumanille 
TICHADELLE-
PAPPALARDO  Audrey 06 21 36 42 06  Infirmière  

VITIELLO Elisabeth   04 42 22 90 71 Infirmière Chem.Cha
mpousse  

PHARMACIE DU 
CENTRE CENTRE   04 42 22 09 01 Pharmacie 

 Place 
Jean 

Moulin 
PHARMACIE DE LA 

CROIX D'OR LA MOUNINE   04 42 22 09 40 Pharmacie  Av de la 
Croix d’Or 

PHARMACIE LA 
GRATIANNE LA GRATIANNE   04 42 22 27 17 Pharmacie La 

Gratianne 
PHARMACIE LA 

SALLE LA SALLE   04 42 22 32 70 Pharmacie La Salle 

BATY Axelle 06 22 28 96 25 04 42 52 45 89 Orthophoniste La 
Gratianne  

CARRAS Delphine   09 86 61 49 19 Orthophoniste  Croix d’Or 

CASTELLI Charlène 06 60 56 10 78  Orthophoniste Croix d’Or 

DELLACROCE Caroline   09 86 61 49 19 Orthophoniste Croix d’Or  

DONNIER Laure 06 11 90 24 53 04 42 22 25 26 Orthophoniste Le CRET 

GARSON Hélène 06 17 71 38 12 04 42 64 58 34 Orthophoniste 
Rue du 

Capricorne
  

LOCQUET Pascale 06 89 11 72 44 09 82 45 30 57 Orthophoniste CM Du Pin 

MUNOZ-
MOUSSEIGNE Sylvie   09 86 61 49 19 Orthophoniste Le 

Garance 
SOSSOU Corinne 06 12 21 52 87 04 42 12 46 01 Orthophoniste Croix d'Or 

BOSCHATEL   04 42 22 19 49  Dentiste 
 

La Salle 
 

BOURGEONNIER Pascal 06 11 56 90 90 04 42 20 35 34 Dentiste Jardin de 
la Mounine 

GROSSO Didier  04 42 22 51 25 Dentiste La 
Gratianne 

KRESS Alexandre  04 42 54 57 09 Dentiste 
Centre 
Médical 

San Baquis 

https://www.google.com/search?q=infirmi%C3%A8re+bouc+bel+air&rlz=1C1GCEU_frFR1054FR1054&biw=1920&bih=969&tbm=lcl&ei=GpA-ZMqfG42bkdUPkfGGmAU&ved=0ahUKEwjKlN6SurP-AhWNTaQEHZG4AVMQ4dUDCAk&uact=5&oq=infirmi%C3%A8re+bouc+bel+air&gs_lcp=Cg1nd3Mtd2l6LWxvY2FsEAMyBQgAEIAEMgYIABAHEB4yAggmMgIIJjoGCAAQFhAeOggIABAFEAcQHjoHCAAQDRCABDoNCAAQBxAeEA8Q8QQQCjoICAAQCBAeEA1Qow1Ymhdg3B1oAHAAeACAAUmIAaIFkgECMTGYAQCgAQHAAQE&sclient=gws-wiz-local
https://www.google.com/search?q=infirmi%C3%A8re+bouc+bel+air&rlz=1C1GCEU_frFR1054FR1054&biw=1920&bih=969&tbm=lcl&ei=GpA-ZMqfG42bkdUPkfGGmAU&ved=0ahUKEwjKlN6SurP-AhWNTaQEHZG4AVMQ4dUDCAk&uact=5&oq=infirmi%C3%A8re+bouc+bel+air&gs_lcp=Cg1nd3Mtd2l6LWxvY2FsEAMyBQgAEIAEMgYIABAHEB4yAggmMgIIJjoGCAAQFhAeOggIABAFEAcQHjoHCAAQDRCABDoNCAAQBxAeEA8Q8QQQCjoICAAQCBAeEA1Qow1Ymhdg3B1oAHAAeACAAUmIAaIFkgECMTGYAQCgAQHAAQE&sclient=gws-wiz-local
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TORELLO Yves  04 42 58 72 26 Dentiste Le CRET 

VASSEROT-MERLE Sandrine  06 81 26 04 51 04 42 59 42 67 Dentiste Croix d'Or 

RIEHL Frédéric  04 84 49 62 67 Orthoptiste La 
Gratianne 

SAKSIK Jean-Luc  04 42 22 10 85 Orthodontiste Av Croix 
d’Or 
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GONNET-RAVET Isabelle  04 42 94 16 45 Ophtalmologue 
Les Jardins 

de la 
Mounine 

BACHELARD Yannick 07 83 71 17 92 04 42 51 10 33  
 

Kinésithérapeute 
Ostéopathes 

CC La Croix 
d’Or  

BALME Elodie 06 38 85 25 18  Ostéopathe 

 Centre 
médical La  
Gratianne 

 

BOUTEILLE Cyril  04 42 22 15 62  Kinésithérapeute 
Ostéopathes 

Centre 
Médical La 
Mounine 

CENTRE MANERA     04 84 49 09 90 Kinésithérapeute 
Ostéopathes 

Centre 
Manéra 

DECATHLON     
04 42 22 67 34 
04 84 49 09 90 

Kinésithérapeute 
Ostéopathes Décathlon 

GARCIN Cécile   04 42 51 10 33 
 

Kinésithérapeute 
Ostéopathes 

CC La Croix 
d’Or  

GIACOPELLI Alexandra 06 49 63 53 17  Ostéopathe CC La Croix 
d’Or  

GOUSSET Romain 06 89 61 61 17 04 42 22 36 39 Kinésithérapeute 
Ostéopathes 

 Centre 
médical La 
Gratianne 

GUILMOT Philippe  04 42 22 15 62  Kinésithérapeute 
Ostéopathes 

Centre 
Médical La 
Mounine 

LASSAILLY Anne-Marie  04 42 22 15 62 Kinésithérapeute 
Ostéopathes 

Centre 
Médical La 
Mounine 

LEBLANC Mathilde   04 42 22 36 39 Kinésithérapeute 
Ostéopathes 

Lot Les 
Accacias  

MONTMAIN Nathalie  06 87 27 13 69 04 42 22 36 39 
Masseur-

Kinésithérapeute 
 

La Gratianne 

OUDINET Bruno  04 42 59 49 35 Kinésithérapeute 
Ostéopathes 

Centre 
Médical 
Joseph 

Roumanille 

PISANI Pierre 06 25 43 71 29  04 42 22 10 28 Kinésithérapeute 
Ostéopathes 

Centre 
Médical La 

Salle  

WIQUEL / COLL Nathalie 06 20 22 45 16 04 42 29 88 25 Kinésithérapeute 
Ostéopathe 

Le CRET 

BANET Isabelle 06 22 20 29 47   Psychologue 
Centre 

Médical La 
Salle  

DUMOULIN Capucine 06 59 85 87 24  Psychologue 
Centre Para 
Médical La 
Gratianne 

GONTERO-GRANDI   06 14 58 36 39   Psychologue  CC La Croix 
d’Or 
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BONTAZ-
ESCOUBEYROU Sabine 06 85 05 85 87   Psychologue CM du Pin 

MAUREL  06 64 78 15 13  Psychologue-
clinicienne Plein Centre 

GUILLOU Gilles 06 88 93 32 18 04 42 54 77 59 Psychiatre Croix d'Or 

ALCHECH Marcel   04 42 22 97 97 Psychiatre   

PARLANTI  Célina 06 98 58 30 40   Psychothérapeute Croix d’Or  

LENORMAND Nathalie 06 23 45 49 65  Psychothérapeute Résidence 
Plein Centre 

BOUER Céline 06 12 58 95 38   Hypno thérapeute Décathlon 

COINDE Victoria 07 68 71 65 76  Hypno thérapeute 
Centre Para 
Médical La 
Gratianne 

MARAVAL Christelle 07 68 58 21 18  Hypno thérapeute 
Centre 

Médical La 
Mounine 

DAGNAUX Céline 06 35 54 61 62   Hypno praticienne   

ESCANDE Caroline 06 59 16 89 98  Pédicure-
Podologue 

Centre Para 
Médical La 
Gratianne 

BERNARD Magali 06 24 30 45 48 04 42 53 57 25 Pédicure-
Podologue 

Centre 
médical La 
Mounine 

DE PIERETTI Capucine  04 42 53 39 07 Pédicure-
Podologue 

CC La Croix 
d’Or 

MEYNIER Sylvie 06 19 93 93 44  Sophrologue 
Centre Para 
Médical La 
Gratianne 

VILLEMIN Marie-Ange 06 74 38 42 56  Sophrologue 
Centre Para 
Médical La  
Gratianne 

ARNOULET Audrey 06 10 27 62 69  Sophrologue 
Centre 

médical le 
Mounine  

DHELLIN Lydia 06 80 84 55 14   Thérapeute 
familiale   

 CRISCI     04 42 22 23 13 Clinique 
vétérinaire La Mounine 

 DENOUALD     04 42 65 07 62 Clinique 
vétérinaire La Gratianne 

MALLIÉ Frédéric 06 77 06 60 06 04 42 66 39 50 

Laboratoire 
d’analyses 
biologique 
médicales 

CC La Croix 
d’Or 

EUROFINS   04 42 22 57 11 

Laboratoire 
d’analyses 
biologiques 
médicales 

Centre 
Médicale La 

Mounine 

BAILLE-BARELLE Dimitri  04 65 93 15 96 Cabinet 
d’Échographie 

Centre 
Médicale La 

Gratiane 
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BAILLE-BARELLE Dimitri  04 65 93 15 96 Cabinet de 
radiologie 

CC La Croix 
d’Or 

CENTRE MÉDICAL 
URGENT CARE   09.75.30.99.57  

1596 Av de 
La Croix 

d’Or 

ROUDIL Françoise  04.42.05.55.11 Dermatologue et 
vénérologue 

1596 Av de 
La Croix 

d’Or 

HARMELIN  Yona  04.42.05.55.11 Dermatologue et 
vénérologue 

1596 Av de 
la Croix d’or 

ITIER Arlette  04.42.94.14.43 Dermatologue 
529 Chemin 

Joseph 
Roumanille  

CENTRE DE LASER 
DERMATOLOGIE 

ESTHETIQUE 
  04.42.99.00.14  

1596 av de 
La Croix 

d’Or 
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Services 
 
Préfecture, sous-préfecture, MAMP, CR, CD… 
 
 
Structure Tel portable Tel fixe 

Préfecture de Marseille  04.84.35.40.00 
Sous-Préfecture d’Aix-En-
Provence 

 04.42.17.56.00 

MAMP  04.91.99.99.00 
 

 
 
Lieux municipaux et ERP publics 
 
Ecoles, bibliothèque, salle de sport 
 
ECOLE / COLLEGE / LYCEE / UNIVERSITE / AUTRE 
MAIRIE / POLICE MUNICIPALE / CCAS / MEDIATHEQUE / MUSEE / PISCINE / CENTRE SPORTIF / LIEU DE 
CULTE / AUTRE 
 

Nom Adresse - coordonnées 
Effectifs 

Elèves & 
étudiants 

Personnels 

ECOLE ELEMENTAIRE DES 
PINS 

Chemin de Peyrefuguette 
04 42 22 11 04 300 10 

ECOLE MATERNELLE DES 
PINS 

Chemin de Peyrefuguette 
04 42 22 27 04 150 5 

ECOLE ELEMENTAIRE  
LA BERGERIE 

Allée Bel Ombre 
04 42 22 00 50 210 7 

ECOLE MATERNELLE LA 
BERGERIE 

Allée Bel Ombre 
04 42 22 49 44 120 3 

ECOLE ELEMENTAIRE LA 
SALLE 

Boulevard Victor Hugo 
04 42 22 09 88 300 10 

ECOLE MATERNELLE LA SALLE  Rue Edmond Rostand 
04 42 22 27 15 150 5 

https://www.google.com/search?q=sous-pr%C3%A9fecture+aix-en-provence&rlz=1C1GCEU_frFR1054FR1054&oq=sous&aqs=chrome.0.35i39i355i650j46i39i175i199i650j69i57j0i131i433i512j0i131i433i650j0i512j46i433i512j46i131i433i512j46i131i340i433i512l2.1117j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8
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ECOLE ELEMENTAIRE 
VIRGINIE DEDIEU 

Chemin de la transhumance 
04 13 57 68 91 240 8 

ECOLE MATERNELLE 
VIRGINIE DEDIEU 

Chemin de la transhumance 
04 13 57 68 92 120 4 

COLLEGE GEORGES 
BRASSENS  

366 rue Pythéas 
04 42 94 91 40 / 04 42 22 12 18 657 70 

MAIRIE Place de l’hôtel de ville 
04 42 94 93 93   

POLICE MUNICIPALE Place de l’hôtel de ville 
04 42 94 93 29  10 

POLE SOLIDARITÉ/CCAS Rue Frédéric Chopin 
04 42 94 93 97  5 

BIBLIOTHEQUE Place de l’hôtel de ville 
04 42 94 93 78  5 

POLE MUNICIPALE DE 
SAUVECANNE 

Chemin de Sauvecanne 
04 42 60 68 57   

PISCINE GUY DRUT Rue J.Y. Cousteau 
04 88 72 92 70   

COMPLEXE SPORTIF GUY 
DRUT 

Rue J.Y. Cousteau 
06 23 14 08 97   

COMPLEXE SPORTIF LES 
TERRES BLANCHES 

Les terres Blanches  
04 42 22 41 65   

SYNAGOGUE Boulevard Paul Cézanne 
M. CHAMLA 06 50 27 14 12   

ÉGLISE CATHOLIQUE 

Rue Bourbon 
Secrétariat : 04 42 22 09 34 
Père Luc Marie LALANE  
06 08 05 54 80  

  

 
 

https://www.google.com/search?q=pole+municipal+de+sauvecanne&rlz=1C1GCEU_frFR1054FR1054&oq=pole+municipal+de+sauvecanne&aqs=chrome..69i57j0i546i649j0i546l4.5725j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8
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ERP 

 
ERP AVEC LOCAUX D'HEBERGEMENT 
 
HÔTEL / CAMPING / MAISON DE RETRAITE / FOYER / CRECHE / AUTRE 
 

Nom Adresse - coordonnées 

Résidents 
Clients  

Capacité 
d’accueil 

Effectifs (personnels, salariés) 

CRECHES 

Crèche Les Boucanous 
Lot le Parc de la Moustelle, 
rue Albert Einstein 
 

35 places  

Crèche Arbre de Vie 
Rue Arthur Rimbaud, 
Domaine de la Salle  
 

43 places  

Crèche Les Frimousses  
Quartier Les Terres 
Blanches 
04 42 94 27 41 

20 places  

    

 
 
 

ERP DE SANTE 
 
HOPITAL / CLINIQUE/ CENTRE DE SOINS / STRUCTURES PRIVÉES ET MICRO-CRECHES 
 

STUCTURE PRIVÉES ET MICRO CRECHES 

Micro-crèche Les 
Pins d’Irisa 

1070 Av Thiers  
07 82 45 70 25 
06 66 62 97 19 

10 places  

Micro-crèche 
Célestine (Réseau 
Hestia) 

1751 av de la Croix d’Or 
06 11 78 50 49 
Severine.palombo@hestia.bio 

10 places  

Crèche privée La 
Farandole  

RN8-Parc Oxylane-La petite 
Bastide 
04 37 46 17 79 

31 places  

Les Petits 
Chaperons Rouges 

Crèche Inter-entreprise 
Décathlon-Village 
04.42.95.17.55 
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CLINIQUES / CENTRES DE SOINS 

 

Clinique Saint-
Christophe 

958 Chemin de saint Hilaire. 
04 42 65 26 26 

174 lits  

La Chênaie, Centre 
de gériatrie-
Maison de repos  

3393 avenue Thiers 
04 42 94 98 98 

147 lits  

Clinique La 
Lauranne  

1059 Chemin de Saint-Hilaire 
04 42 22 97 97 

200 lits   

C.A.T. LA 
CHRYSALIDE  
 

43 Rue des Pruniers Sauvages 
0442226847 

   

MAISON DE RETRAITE/RÉSIDENCE SERVICES SÉNIORS 

La Bastide du 
Grand Vallat 

33 rue Alain Colas 
04 42 22 00 03 85 lits Entre 50 et 99 salariés 

Montana  264 Bd de Valcros 
04 42 52 90 90 

165 logements 
105 résidents Entre 20 et 49 salariés 
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Enjeux économiques et industriels 
 
GARE / COMMERCE / SUPERMARCHE / ENTREPRISE / EXPLOITATION AGRICOLE / AUTRE 
 

BOULANGERIE 

PAUL 1596 av de la Croix d’Or Boulangerie 04.42.20.44.85 

Pâtisserie LANGRY 54 avenue de la Gratianne Boulangerie/Pâtisserie 04.42.53.15.34 

Ô bon pain 631 rue Edmond Rostand Boulangerie 06.52.28.04.42 

Le four au bois 14 Av du Maréchal de Lattre de 
Tassigny Boulangerie 04.42.22.41.25 

La Florentine Centre commercial SAN BAQUIS Boulangerie 04.42.22.09.47 

Les macarons de 
Caroline Rue du Vallat Pâtisserie 06.22.22.19.09 

SUPERMARCHÉS 

Vival 631 Boulevard Montesquieu  06.59.44.33.58 

Vival Av Jean Moulin  04.42.50.09.29 

Super U 687 Avenue de Violési  04.42.60.72.60 

U express Avenue de la Gratianne 8N  04.42.22.36.10 

Bio & Co 1596 avenue de la Croix d’Or  04.42.12.11.56 

Lidl 343 avenue de la Croix d’Or  01.88.24.70.70 

Picard 1751 avenue de la Croix d’Or  06.12.80.50.99 



 106 

PLAN COMMUNAL DE SAUVEGARDE DE LA COMMUNE DE BOUC-BEL-AIR 

 

 

RESTAURANTS / TRAITEURS 

CÔTÉ JARDIN Av Général de Gaulle Restaurant 04.42.22.38.22 

LA PIZZA DU FADA Av Jean Jaurès Restaurant 04.42.94.34.61 

LA BROCHE DU FADA Av Jean Jaurès Traiteur 06.19.89.05.05 

METS D’ICI Av Jean Jaurès Traiteur / Réception 06.19.89.05.05 

BRASSERIE DE 
L’HÔTEL DE VILLE Place de l’Hôtel de ville Bar / Restaurant 09.61.60.53.85 

LE SUSHI DU FADA Av Jean Jaurès Restaurant 04.84.49.62.78 

BOBUN NEM 
EXPRESS Cc la Gratiane Restauration 04.42.51.23.58 

MAISON DELUCEL Cc la Croix d’Or Restaurant / Traiteur 04.12.05.38.83 

LE PETIT LOCAL Av de la Croix d’Or Restaurant 04.42.96.12.33 

LA TRUFFE DANS 
TOUS SES ÉTATS Av de la Croix d’Or Restaurant/Traiteur 04.42.60.06.92 

LE LOCAL Av de la Croix d’Or Restaurant 04.42.54.77.31 

ROTISSERIE DE LA 
CROIX D’OR San Baquis Rôtisserie 06.35.50.85.46 

TAN TIEN Av de la Croix d’Or Traiteur Vietnamien 04.42.22.46.39 

PIZZA MULINO 2009 Av de la Croix d’Or Pizzeria 07.70.03.45.64 

DOLCE SAPORE 2009 Av de la Croix d’Or Restaurant Italien 07.83.69.16.97 

ROTISSERIE 
COCORICO Av de la Croix d’Or Rôtisserie 07.50.70.32.14 

AU TEMPLE DU 
SUSHI Cc San Baquis Restaurant 06.61.38.75.45 



 107 

PLAN COMMUNAL DE SAUVEGARDE DE LA COMMUNE DE BOUC-BEL-AIR 

 

BURANO Av de Violési. Cc 
Neptuna Restaurant 04.42.22.05.19 

MAISON SUSHIS Av de Violési. Cc 
Neptuna Restaurant 04.44.24.44.86 

CORNER BISTRO 592 Av de Violési Restaurant 04.42.94.65.43 

LE COMPTOIR DU 
VIETNAM Cc Neptuna Restaurant 04.42.38.72.98 

PASTA DA NONNA Cc Neptuna Restauration / 
Traiteur Italien 06.72.12.84.43 

PIZZE & COOK Centre Bel Air Restauration 06.25.43.09.10 

AUBERGE DES 
MURIERS RD8n Hôtel-Restaurant 04.42.22.08.04 

ENJOY SUSHI 1596 Av de la Croix d’Or Restaurant 04.42.58.64.37 

BAR RESTAURANT 
DU PIN 865 Pin Porte Rouge Bar / Restaurant 04.91.65.48.98 

LA NONNA 826 bis Av de Violési Restaurant 04.42.53.24.77 

RESTAURANT LA 
BOUCHERIE ZI quartier de la Malle Restaurant 04.42.97.84.10 

PIZZA BELLA RN 8 Pizzeria 04.42.22.08.84 

RESTAURANT 
L’ETAPE Rue Pierre Belot Restaurant 04.42.22.61.90 

LE FAMILIAL 896 Av de Violési Restaurant 09.54.79.72.36 

LA TERRASSE Décathlon Village Restaurant 04.42.94.03.09  

MOKA ITALIA Cc La Salle Épicerie Italienne  06.71.04.03.12  

ROUILLE 2010 Av de la Croix d’Or Restaurant de 
poissons 04.42.20.36.11  

LE MILANO Décathlon Village Buddha bowl 04.42.22.51.24  
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COLUMBUS CAFÉ & 
CO Décathlon Village Coffee Shop 04.42.96.04.39  

CZEN Décathlon Village Restauration rapide 04.42.94.03.09  

A VOS BAGUETTES 631 Rue Edmond 
Rostand Restaurant Asiatique 07.45.25.05.43  

HÔTELS  

SUITE-HOME 184 Route de Calas  04.42.52.10.10 

AUBERGE DES 
MURIERS RD8n  04.42.22.08.04 

LOGIS HÔTEL 
L’ÉTAPE D6 Route de Gardanne  04.42.22.61.90 

HÔTEL KYRIAD ZI Quartier de la Malle  04.42.37.37.37 

COMMERCES 

TABAC-PRESSE Place de l’Hôtel de Ville Tabac 04.42.22.10.49 

TABAC O’PERCO Av de Lattre de Tassigny Tabac 04.42.22.24.04 

TABAC 
MONTESQUIEU Cc La Salle Tabac 04.42.22.58.97 

TABAC DES PINS Pin Porte Rouge Tabac 04.91.65.48.98 

SYMPHONIE FLEURS Av Jean Jaurès Fleuriste 06.07.90.09.47 
04.42.22.43.51 

LILA’S FLOWERS 491 Les jardins de la 
Mounine Fleuriste 06.50.06.54.65 

LILA’S FLOWERS La Croix d’Or Fleuriste 04.86.31.20.19 

ART ZEN Av de la Croix d’Or Fleuriste 04.42.59.36.44 
06.24.92.19.93 

FLORALOVA Cc La Salle Fleuriste 04.42.22.68.53 
06.09.99.08.07 
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LES STYLÉES Cc La Salle 
Rue Edmond Rostand 

Vêtements pour 
femme 06.87.73.64.46 

EVIDENCE Av de la Gratiane Vêtements pour 
femme 09.54.24.34.57 

LA PETITE 
MARMAILLE CC San Baquis Mode Enfant 04.42.52.64.53 

L’AVENTURE 
CRÉATIVE Cc la Gratiane Librairie Jeunesse 04.22.91.32.66 

PRESSE DE LA 
MOUNINE 26B lot Rhin et Danube Presse 04.42.22.51.34 

L’ILÔT VERT Av de la Croix d’Or Primeur 04.42.22.17.10 

BOUCHERIE BEL AIR Av de la Croix d’Or Boucherie 04.42.22.26.54 

STEAK HOUSE 549 Av de la Croix d’Or Boucherie 04.42.24.82.48 

LA MAISON DE LA 
BOUCHERIE Cc La Salle Boucherie 04.42.22.39.78 

LE VIVIER DE BBA Av de la Croix d’Or Poissonnerie 04.42.22.61.63 

LA ROUTE DES VINS Av de La Croix d’Or Commerce de vins -
spiritueux 04.42.22.36.04 

ROUTE DES BIERES  1340 Av des Chabauds Cave 09.83.07.02.10 

TOUTIF TOILETTAGE Cc la Gratiane Toilettage 04.42.22.41.37 

COIF’HAIR Cc la Gratiane Coiffeur 04.42.22.19.64 

JEAN BONAN Cc la Mounine Coiffeur 04.42.22.55.97 

JEAN LOUIS DAVID 1596 Av de la Croix d’Or Coiffeur 04.42.61.18.27 

FRANCK PROVOST Av de La Croix d’Or Coiffeur 04.42.58.14.45 

ATELIER DUPAS 2009 Av de la Croix d’Or Coiffeur 04.42.26.01.82 
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ML COIFFURE Cc la Salle Coiffeur 04.42.22.40.37 

LA MAISON DES 
BARBIERS 642 Av de Violesi Coiffeur / Barbier 04.42.39.95.35 

STUDIO AVENUE Centre Neptuna, 742 Av 
de Violesi Coiffeur 09.83.65.54.38 

BENOÎT COIFFURE Route de Cabries Coiffeur 04.42.53.79.64 
06.84.55.06.91 

STUDIO SOLA Rue Bourbon Esthéticienne 06.02.45.12.37 

L’INSTANT SÉRÉNITÉ Cc la Gratiane Esthéticienne 04.42.28.72.79 

Ô CINQ SENS 491 Les Jardins de la 
Mounine Esthétique 04.42.12.30.19 

BARBARA BEAUTY 491 Les Jardins de la 
Mounine Ongles et cils 06.11.19.32.86 

NAILS’ ADDICT 132 Rue Eugene 
Schneider Onglerie 06.60.64.42.64 

FINAL EPIL Décathlon Village Centre d’esthétique 04.42.26.39.18 

CYBELL’A Av de la Croix d’Or Institut de beauté 04.42.22.40.70 

PERLES DE JADE 
HAMMAM Centre Bel Air Institut de beauté 06.73.05.37.07 

A CORPS PARFAIT Centre Bel Air Institut de beauté 06.80.83.30.58 

MARQUES BEAUTY 
CONCEPT Centre Bel Air Institut de beauté 07.71.24.05.46 

KELLYCIA INSTITUT RD8n Institut de beauté 04.42.22.46.01 

L’ATELIER BEAUTÉ 
BOUC BEL AIR 

529 Chemin Joseph 
Roumanille-Centre 
médical 

Institut de beauté 06.19.59.06.48 

INSTITUT DE 
BEAUTE FABRE Cc la Salle Institut de beauté 04.42.22.51.24 

MASTENA MINCEUR Av de la Croix d’Or Bien être/Minceur 04.42.57.19.92 
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ABC COACHING 
KELLYCIA Av de Violesi Bien être à la 

personne 06.67.75.94.85 

COSMETIQUE & CO 2010 av de le Croix d’Or Boutique cosmétique 04.42.63.40.35 

VITAL SPA Décathlon Village Spa-Forme et bien 
être 04.42.26.36.05 

SILHOUETTE ET 
HARMONIE 
AMINCISSEMENT 

Décathlon Village Institut Minceur 04.42.64.44.79 

STUDIO FABER 
TATTOO 

491 Les Jardins de la 
Mounine Tatoueur 06.11.19.32.86 

CAPRIS’S TATOO Cc de la Salle Tatoueur 06.01.07.81.72 

AUDIKA Cc la Gratiane Prothésiste Audio 04.67.13.88.88 

AUDITION CONSEIL 1595 Av de la Croix d’Or Prothésiste Audio 04.42.38.77.93 

AMPLIFON Av de la Croix d’Or Prothésiste Audio 04.42.69.44.70 

CHARLES OPTICIEN 631 Rue Edmond 
Rostand Opticien 04.42.22.27.37 

LE COLLECTIF DES 
LUNETTES 

491 les Jardins de La 
Mounine Opticien 04.42.38.78.67 

OPTICAL DESIGN 1596 Av de la Croix d’Or Opticien 04.42.58.04.25 

ROMAIN OPTICIEN 
LUNETIER Av de la Croix d’Or Opticien 04.42.52.64.53 

L’ATELIER DU 
CORDONNIER Av de la Croix d’Or Cordonnier/Clés/ 

Sellerie 04.42.53.47.72 

ESSENTIEL Cc la Gratiane Service à la personne 04.42.57.49.76 

AMBULANCE 
MIMETAINE 967 route de Calas Service à la personne 04.42.16.06.06 

ERGO SANTÉ Cc La Croix d’Or Service à la personne 04.42.96.45.88 

O2 SERVICES RN8 Service à la personne 07.62.52.70.47 
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COURS 
ANAGRAMME Av de la Croix d’Or Soutien scolaire 04.86.31.50.06 

SOLUTION COURS RD8n Avenue de Violesi Soutien scolaire 04.42.91.32.65 

AUTO ECOLE Cc la Gratiane Auto-école 04.86.31.58.42 

AUTO ECOLE DE LA 
CROIX D’OR Cc San Baquis Auto-école 04.42.22.06.00 

ATELIER DU PNEU 1226 Av de la Mounine Montage 
pneumatique 06.63.74.84.25 

ERWIN HYMER 
CENTER RN8 Loc/vente/réparation 

camping-car 04.12.08.00.20 

AVIS CAR AWAY 1340 Av des Chabauds Loc/vente Camping-
car 04.42.22.22.95 

ROBYNS CAR 2010 Av de la Croix d’Or Concessionnaire 
automobile 06.99.79.40.59 

BOUC BEL AIR 
AUTOMOBILE 940 Av de Violési Concessionnaire / 

vendeur de véhicules 04.42.54.72.18 

LES CHABAUDS 
AUTOMOBILES 
(RENAULT) 

1068 Av Ferdinand de 
Lesseps Les Chabauds La 
Malle 

Concessionnaire 
Renault 04.42.22.47.47 

SECURITEST Av de Violési Contrôle technique 04.42.22.59.92 
06.60.41.65.61 

CENTRE DE LAVAGE Av de Violési Lavage  

TRANSAKAUTO 276 Av de Violési Vente de véhicule 06.26.33.48.82 

GARAGE IKKS 13 
AUTOMOBILE 873 Av de Violesi Vente de véhicule 06.50.64.74.76 

CARROSSERIE 
MAURICE 

Zac des Chabauds 1004 
Av Ferdinand de Lesseps 

Carrosserie 
(réparation de choc, 
peinture, sinistre) 

04.42.22.03.80 

CPM 896 Av de Violési Carrosserie/Peinture/ 
mécanique 04.42.22.55.64 

MONDIAL PARE-
BRISE 312 Av des Chabauds Réparation pare-

brise 04.42.33.19.09 

EUROREPAR 
GARAGE LAUGIER 383 Av de Violési Garage automobile 04.42.22.20.90 
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FRED’S GARAGE 3040 Av Thiers Garage automobile 
indépendant 04.42.94.38.04 

GARAGE BORG 2 avenue André Roussin Garage automobile 04.42.22.13.33 

DELKO GARAGE Av de Violési Garage automobile 04.42.22.80.05 

ACB POÊLES ET 
CHEMINEES 

Rond-point de la 
Mounine, Chemin 
départemental 60 

Cheministe 04.42.69.40.00 

ECRIN VEGETAL 5 Impasse G. Charpak Décoratrice florale 07.60.44.05.17 

PEPINIERE 
JEANSELME 2523 Av Thiers Pépinière/ 

Jardinerie/ Paysagiste 09.66.81.43.54 

FAURE PEPINIERE 865 Av de Pauline de 
Simiane Pépinière 06.23.89.75.61 

ELIOS PEPINIERE 482 Rue du Souquet Paysagiste/Pépinière 06.50.29.91.75 

MOTOCULTURE 
CCM RN8 Jardinerie/Matériel 04.42.22.08.75 

MOTOCULTURE 
JEANSELME 687 Av de la Croix d’Or Jardinerie/Matériel 04.42.22.01.32 

PIERRE CONCEPT 529 Chemin Joseph de 
Roumanille 

Aménagement 
paysager 04.84.49.60.11 

HAZE FAMILY 549 Av de la Croix d’Or Accessoire fumeur 06.70.74.63.15 

HAPPESMOKE 1596 Av de La Croix d’Or Cigarette 
électronique 04.42.61.11.81 

CBD BEL’AIR Av de la Croix d’Or Accessoire fumeur 07.49.65.34.76 

KIAELLE 1596 Av de la Croix d’Or Boutique Esotérique 06.09.42.48.71 

DECATHLON  Matériel et articles 
de sport 04.42.94.03.00 

GOLF LEADER 625 Rue des Roseaux Matériel de Golf 04.42.22.34.39 

DEUX ROUES 
SERVICES 1 Rue Sainte Victoire Magasin de 

réparation de vélos 07.67.79.29.69 
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STUD’YOFIT 450 Av de Violési Coaching sportif 07.63.62.53.77 

MYOTEC 2009 Av de La Croix d’Or Salle de Gym 09.50.53.27.21 

GENAE Décathlon Village Club de Fitness 04.42.94.03.15 
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AGENCES IMMOBILIERES 

GUY HOQUET Place Jean Moulin 04.42.22.40.85 

IMMO BBA 7 Rue Versailles 04.42.22.10.06 

ORPI AVENIR Place Jean Moulin 04.42.22.00.62 

SOTHEBY’IMMO 1596 Av de La Croix d’Or 04.42.66.58.32 

ERA IMMO Cc Neptuna 04.42.22.00.52 

EGV IMMOBILIER 450 Av de Violesi 07.49.95.60.27 

NESTENN 450 Av de Violesi 04.42.38.98.26 

LES PINS IMMOBILIERS Cc La Gratiane 04.42.22.95.53 
06.88.88.13.14 

BANQUES 

CAISSE D’EPARGNE Place de L’Hôtel de Ville 04.88.05.48.11 

CREDIT AGRICOLE Place Jean Moulin 04.84.60.84.14 

BANQUE POSTALE Place Jean Moulin 36 39 /36 31 

BANQUE POPULAIRE 1C Av de Lattre de Tassigny 04.42.94.23.10 

SOCIETE GENERALE 1596 Av de La Croix d’Or 04.42.29.37.00 

BNP PARIBAS Av de la Croix d’Or 04.42.69.33.59 
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COURTIERS EN ASSURANCES 

CABINET DIDIER 1596 Av de la Croix d’Or Coutier en assurance 04.94.10.76.01 

ASSUR & VOUS RN8 Centre Neptuna Coutier en assurance 04.12.41.94.59 

BERNARD CASTANY 
CONSEIL Chemin du Petit Nice Coutier en assurance 06.16.17.98.39 

SWISS LIFE GREGORY 
RIVAS 1596 Av de la Croix d’Or  06.70.01.33.13 

SWISS LIFE GAUDRY 
SABINE 30 Impasse du Grilladou  06.17.42.58.04 
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PLOMBIERS 

Pierre CORROT 735 Bd Frédéric Mistral   06.16.64.99.61 

Mathieu BARBEY    06.74.89.89.29 

Plomberie DOMINIAK Domaine de la Gratianne   06.15.41.04.97 

POMPES FUNEBRES 

Agence funéraire 
Colombe 11 place Jean Moulin   04.42.54.72.01 

RAYNAL 631 bd Montesquieu   04.42.38.42.29 

TRAVAUX PUBLICS 

Réseau TP D6   04.42.22.50.00 

SGTP SUD 825 avenue des Chabauds   04.42.22.19.19 

 
 

Enjeux structurels 

 
AUTOROUTE / ROUTE / AUTRE - LIGNE FERROVIAIRE - CANALISATION (+ type et nature de produit) - 
RESEAU DE TELECOMMUNICATIONS - RESEAU ELECTRIQUE / GAZ / EAU POTABLE 
 

Nom  Gestionnaire -  Observations 

A51 
 

PC NORD - 04.91.96.37.00  

CD6 CD - 04.13.31.21.00  

RD8N 
Ligne ferroviaire Aix-
Marseille 

SNCF PC SUGE 04.95.04.24.23 
Astreinte 06.03.33.04.55 
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POSTE ELECTRIQUE / RELAIS TELECOM / STATION D'EPURATION / DECHETTERIE / 
 

Nom - Observation Adresse - coordonnées Effectifs 

Déchetterie 
Déchets verts 
Encombrants 

Avenue Thiers – 04.42.22.95.30  
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Résidences isolées 
 
Nom  Prénom Adresse Tel portable Tel fixe Risque 

      
 
 

Personnes vulnérables 
 
Le registre nominatif des personnes vulnérables constitue une annexe au PCS compte tenu du caractère 
confidentiel des renseignements. 
Ce registre se trouve donc annexé au présent document. 
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RESSOURCES ET MOYENS  
 
 
Il s'agit de recenser tous les moyens matériels, qu'ils soient publics ou privés, sur lesquels vous pourrez 
vous appuyer.  
 
Les fiches suivantes concernent : 

• La Mairie,  
• La Police Municipale,  
• Le CCFF ou RCSC, 
• Les moyens humains et matériels privés, 
• Les locaux d'accueil, hébergement, restauration et locaux rafraichis 

 
 

La mairie  

 
Moyens de transport / engins de travaux communaux 
 

Nature 
Capacité de transport 

ou caractéristiques 
Lieu de garage et 

localisation des clés 
Observations 

Camion poids lourd 15T + grue Service Technique  

7 camions/plateau 3.5T Service Technique  

Camion cube 20 m3 Service Technique  

Fourgon tôlé 10 m3 Service Technique  

Véhicule tout terrain Tracteur Service Technique  
 
 
 
Matériels de logistique communaux : (sécurité, balisage, entretien, groupe électrogène...) 
 

Nature Lieu d’entrepôt Observations 

Matériels espaces verts Service Technique  

Barrières Service Technique  

Groupe électrogène Service Technique  
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Moyens de transport 
 

Type de véhicule Capacité de transport 
Lieu de garage et 

localisation des clés 
Observations 

Citadine/Peugeot 308 5 personnes Service Technique  

    

    

    
 
Matériels de logistique de la PM : (sécurité, alerte, sonorisation...) 
 

Nature Lieu d’entrepôt Observations 

Moyens radio : 
13 radios portatives + 1 base 

centrale 
Poste de la PM Radios portatives individuelles 

pour agents de PM 

Moyens vidéo : 
Déport de caméras de vidéo 

protection 
Poste de la PM Actif lors des créneaux de 

fermeture du CSUI 

Sonorisation mobile : 
1 mégaphone + Hauts parleurs 

véhicules 

• Mégaphone : Poste de la 
PM 

• 3 véhicules de dotation 
PM + 1 VL astreinte 
stationné à l’arrière du 
poste PM 

• 2 VL stationnés à la 
cantine de l’école des 
Pins 

 

 
 
Moyens de transport / engins de travaux 
 

Nature 
Capacité de transport 

ou caractéristiques 
Lieu de garage et 

localisation des clés 
Observations 

Véhicules tout terrain Porteurs d’eau (600L) 
2x2 personnes 
1x4 personnes 

Local CCFF 
1 Av. André ROUSSIN 
Quartier San Baquis 
13320 Bouc Bel Air 

3 véhicules 
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LES MOYENS MAMP 

 

 
Risques Majeurs 

Dispositif 
Métropolitain 
de Sauvegarde DGA Culture, Sport, 

Stratégie Environnementale 
------- 

Service Prévention des 
Risques Majeurs 

Matériels de Sauvegarde 

 
Le Territoire du Pays d'Aix dispose de matériels de sauvegarde des populations répartis sur son territoire. 

Leur mise en œuvre doit être demandée par les communes qui en ont besoin au cadre d'astreinte des risques au 
06.30.52.58.91. Celui-ci propose leur mise en œuvre à l’élu métropolitain en charge des risques. 

Le cadre d’astreinte gère ensuite la mise en œuvre des moyens. 
 

 Type de matériel Lieu de stockage Observations 

Hébergement 20 Remorques de 
sauvegarde 
 

Réparties sur le territoire Contient 50 lits, 50 
couvertures et des kits 
de première hygiène. 

Gestion de crise 1 remorque avec tente PC  Aix en Provence 
(Comindus) 
A venir récupérer sur 
place 

A utiliser en 
remplacement d'un PC 
inutilisable ou comme 
PC avancé pour 
plusieurs communes. 

Communication 10 portatifs 
1 relais  
1 base fixe 

Aix en Provence (SPR) 
A venir récupérer sur 
place 

Au Service Prévention 
des Risques Majeurs. 

Éclairage 2 Mâts d'éclairage avec 
groupe électrogène 

Aix en Provence 
(Comindus) 
A venir récupérer sur 
place 

Peuvent être utilisés 
pour éclairer un parking 

Alerte des populations 7 EMA Aix en Provence 
(Comindus) 
A venir récupérer sur 
place 

Peuvent être fixés sur 
un véhicule ou utilisés 
dans une salle 
d'hébergement des 
populations. 
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Les moyens privés 
 
 
 
 
Moyens de transport / engins de travaux : transports, travaux publics, véhicules et engins, ambulances, 
(éventuellement moyens des AASC) 
 

Type de matériel 
Propriétaire  
Entreprise 

Adresse 

Lieu de garage et 
localisation des clés 

Observations 

    

    

    

    
 
Matériels de logistique : (sécurité, balisage, entretien, groupe électrogène...) CCFF 
 

Type de matériel Lieu d'entrepôt Observations 

Pompe aspirante LOCAL CCFF Transport par petite remorque 
350kg 

Remorque comportant module 
d’hébergement 

LOCAL CCFF 50 lits picots + 50 couvertures 
polaires + 50 jeux de société 

Moyens radio LOCAL CCFF Fréquence municipale + 
fréquence départementale 

Groupe électrogène LOCAL CCFF 5000W/230V/2 prises 

Projecteur sur trépied LOCAL CCFF 2 projecteurs LED 30W 
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Les Moyens d’accueil, d’hébergement et de 
ravitaillement 
 
Il convient de reprendre sous forme du tableau ci-dessous l’ensemble des bâtiments de la commune 
susceptible d’être utilisés en CARE.  
 

Type de 
bâtiment 

Capacité 
d'accueil 
en unité  

Surface 
en m² Adresse  - fax Équipements Observations 

Accès 

       

 
Ressources publiques 
 
Etablissement Surface 

en m² 
Capacité 
d'Accueil 

Capacité 
d'Héberge

ment 

Capacité de 
Ravitaillement 

Adresse et 
Téléphone 

Complexe 
sportif Guy Drut 

1100m² 5.5 unités 275 
personnes 

Oui Rue Jacques Yves 
Cousteau  
13320 Bouc-Bel-Air 

Gymnase des 
Terres Blanches 

1140m² 5.7 unités 285 
personnes 

Oui Chemin de 
Peyrefuguette 
13320 Bouc-Bel-Air 
 

      
Total des 
capacités 

2240 m² 11.2 unités 560 
personnes 

  

 
 
 
Ressources privées 
 

Etablissement Capacité 
d'Accueil 

Capacité 
d'Hébergement 

Capacité de 
Ravitaillement 

Adresse et Téléphone 

Ex : Hôtel 200m2= 1 unité 15 personnes non  
     
     
     
     
     

Total des 
capacités 
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Total des capacités de la commune 

Capacité d'Accueil Capacité d'Hébergement Capacité de Ravitaillement 

   

 
Ressources alimentaires 
 
Nom de l’établissement Adresse Observation 

(restauration, 
boulangerie, eau …) 

 - Fax 

Ex : supermarché xxx    

    

    
 
 
 
Recensement des locaux rafraîchis ou climatisés (risque canicule) 
 

Nature Capacité d’accueil Adresse  - Fax Observations 
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EMPLACEMENTS 

 
 
 
 
Cette partie concerne un recensement des emplacements de la commune pouvant servir de stationnement 
à de nombreux engins, de DZ, stationnement PC mobile….. 
 
 
 
 
Localisation Superficie Caractéristiques (noter par ex, 

nombreux arbres, menacé par 
tel risque ….) 
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LES FICHES SUPPORT 
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FICHE n° 1 : Activation / Désactivation de la cellule de crise 

 

Fiche à diffuser lors du déclenchement ou de la désactivation d’une cellule de crise 
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Origine : 
COMMUNE DE : 
 
DO :  
 
 
ADRESSE DU PCC : 
 
 
COORDONNEES DU PCC : 
Tel : 
Fax : 

Destinataires : 
 
Préfecture – pref-siracedpc@bouches-du-
rhone.gouv.fr 
 
MAMP –  Mail : 
service.risques@ampmetropole.fr 
Fax n° 06 89 20 16 18 
 
CODIS – Fax n° 04 91 28 47 06 
 
 
 

Date : Heure : 
 

Nombre de pages dont celle-ci : 

Objet : Activation / Désactivation du PCC 

Texte : 
 
Compte tenu des circonstances (1),  

(1) Préciser la nature de l’événement 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Je vous informe donc de l’activation/désactivation du PCC à partir de …. h 
 
 
 
 
 
 
 
 

Le Maire, 
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FICHE n° 2 : Main courante 
 
 
Cette fiche est destinée au responsable cellule secrétariat. 
Elle permet de consigner toutes les étapes de la CCM : décision, observation…etc 
Enregistrement des décisions et plans d'action. 
Il est conseillé de sortir cette feuille en A3 et paysage et de photocopier plusieurs feuillets à 
mettre dans le PCC. 
Ceux-ci seront prêts à être utilisés dès que besoin. 

 
Lors d’une crise, les autorités municipales sont appelées à prendre des actes administratifs qui 
engagent leur responsabilité. Il appartient au Maire de veiller à ce que les personnes qui pourraient 
engager la responsabilité de la commune disposent des délégations de signature adéquates. 
L’organisation, dès le début de la crise, de l'archivage de tous les actes, permettra d'en justifier en 
cas de contentieux.  
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EVENEMENT DU    

Heure  Origine   
Destinataire Objet Décision Mise en œuvre 

par  
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FICHE n° 3 : Remontée d’informations 

 
Modèle de fiche à utiliser pour les renseignements hiérarchiques. 
A renseigner environ toutes les deux heures ou plus rapproché si l’évènement le justifie (feux de 
forêts, transport matière dangereuse …) 
La fiche est établie par la cellule « secrétariat » ou la cellule actions renseignements 
LA FICHE EST EXHAUSTIVE : si la commune sinistrée renseigne régulièrement la préfecture et la 
MAMP ne pas reprendre les renseignements qu’elle a déjà fournis. 
 
L’envoi doit être fait de préférence par fax. Il peut être lu par téléphone à chacune des autorités 
désignées en destinataire. Cette action est réalisée par la cellule « secrétariat ». 
Il est conseillé de photocopier plusieurs feuillets à mettre dans le PCC 
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EXPEDITEUR Mairie de : BOUC-BEL-AIR 

DESTINATAIRE 

COD (Préfecture) pref-siracedpc@bouches-du-rhone.gouv.fr 
SMGC (MAMP) Mail : service.risques@ampmetropole.fr Fax 
n° 06 89 20 16 18 
 

DATE ET HEURE DU 
MESSAGE  

EVENEMENT  

DESCRIPTION DE LA 
SITUATION 

 
 
 
 
 

ACTIONS EN COURS 

 
 
 
 
 
 
 
 

NOMBRE DE SINISTRES 
 
 
 

LIEUX D’HEBERGEMENT 
OUVERTS (noms et 
adresses) 

 

NOMBRE DE PERSONNES 
ACCUEILLIES AU CENTRE 
D’HEBERGEMENT 

 

MOYENS MIS EN ŒUVRE 
PAR LA COMMUNE 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DEMANDE DE MOYENS 
SUPPLEMENTAIRES (si 
besoin) 

 
 
 
 
 

OBSERVATIONS  

SIGNATURE RAC ou DO  
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FICHE n° 4 : Point de situation 

 

BOUC-BEL-AIR 
Plan communal de sauvegarde Date : xx/xx/xxxx  

Point de situation  N° x 
Heure : 

POSTE DE COMMANDEMENT COMMUNAL  
ADRESSE ET COORDONNEES TEL-MAIL  

TYPE D’EVENEMENT  

SITUATION GEOGRAPHIQUE   

HEURE DE DEBUT D’EVENEMENT  

Description de la situation initiale 
Etat des lieux (PCS activé, état des routes, évacuation population, évènements périphériques, incidents réseaux (électricité, 
télécommunications, eau…), conséquences, difficultés rencontrées 

 
 

PERSPECTIVES D’EVOLUTION DE LA SITUATION 
(Indiquer RAS si la situation n’évolue pas) : aggravation, retour à la normale, évolution météorologique attendue... 

 
 

VICTIMES  
DCD UA UR DISPARUS 

Décédés Urgences absolues Urgences relatives 
 

 

CENTRES D’ACCUEIL 

DES IMPLIQUES 

OUVERTS 

Nombre de centres ouverts, nom, adresse, nombre de personnes accueillies 

POPULATION PRISE 

EN CHARGE 
IMPLIQUÉS SINISTRÉS 

  

ACTIONS ENGAGEES 
Services  Nature des actions en cours  Moyens engagées 

   
   
   

ACTIONS PREVUES 
 
 
 

INFORMATIONS – QUESTIONS  

 

HEURE DE TRANSMISSION    

DESTINATAIRES  Préfecture : pref-pccrise-13@bouches-du-rhone.gouv.fr 
Métropole Aix-Marseille-Provence, Service Prévention des Risques Majeurs : 
service.risques@ampmetropole.fr 
Autres destinataires selon les situations : Sous-préfecture, autres communes 
concernées 

 
Signature DO ou RAC 
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FICHE n°5 : Demande de moyens métropolitains 

BOUC-BEL-AIR 

Plan communal de sauvegarde Date : xx/xx/xxxx  

Demande de moyens 
métropolitains 

N° x 

 

POSTE DE COMMANDEMENT COMMUNAL  
ADRESSE ET COORDONNEES TEL-MAIL  

TYPE D’EVENEMENT  

SITUATION GEOGRAPHIQUE   

DEMANDE DE MOYENS METROPOLITAINS 
 

 Moyens de transport 
Quantité : 
 

 Moyens de collecte des déchets 
- Nature : 
- Estimation du volume : 

 
 Ensemble Mobile d’Alerte 

Quantité : 
 

 Module d’hébergement (50 lits picots, 50 kits hygiène) 
Quantité : 
 

 Mât et ballon d’éclairage 
Quantité : 
 

 Module Poste de Commandement 
 
 Réseau radio 

 

INFORMATIONS – QUESTIONS  

 

 

 

 

HEURE DE TRANSMISSION    

DESTINATAIRES  Métropole Aix-Marseille-Provence, Service Prévention des Risques Majeurs : 
service.risques@ampmetropole.fr 

 

La demande formulée ne vaut pas accord de la Métropole. Ces moyens peuvent être mobilisés 
pour d’autres communes en fonction des priorités ou pour ses besoins propres. 

Nom et Signature DO ou RAC 
 
 

Cadre réservé au Service Prévention des Risques Majeurs  
Validé le : 
Par : 

mailto:service.risques@ampmetropole.fr
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FICHE n°6 : Suivi des moyens engagés 
 
 
Cette fiche permet de déterminer le matériel communal engagé pendant la crise, et son état après 
utilisation. 
Cette fiche doit être mise à jour par la cellule logistique 

Il est conseillé de sortir cette feuille en A4 et portrait et de photocopier plusieurs feuillets à 
mettre dans le matériel prévu pour la cellule LOG. 
 

Désignation 
Lieu 

d’engagement 
Heure 

d’engage
ment 

Heure fin 
engagem

ent 
Observations 
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FICHE n° 7 : Suivi des moyens réquisitionnés 

 
Cette fiche permet de déterminer le matériel qui a été réquisitionné, et son état après son 
utilisation. 
Cette fiche doit être mise à jour par la cellule logistique. 

 
Il est conseillé de sortir cette feuille en A3 et paysage et de photocopier plusieurs feuillets à 
mettre dans le matériel de la cellule LOG 
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Désignation Propriétaire Coordonnées du propriétaire Lieu 
d’engagement 

Heure du 
début 

d’engagemen
t 

Heure de fin 
engagemen

t  Etat avant l’opération Etat après l’opération 
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FICHE n° 8 : Communiqué de presse 

 
Modèle de fiche à utiliser pour les communications avec la presse 
Cette fiche est remplie par la cellule « communication » et donnée au DO ou RAC pour leur permettre de 
répondre à une interview en disposant d’éléments factuels, synthétiques et valorisants. 
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HEURE ET NUMERO DU 
COMMUNIQUE 

 

EVENEMENT  
 
 

DESCRIPTION DE LA SITUATION   
 
 
 
 
 
 
 
 
 

NOMBRE DE SINISTRES  
 

LIEUX D’HEBERGEMENT OUVERTS 
(noms et adresses) 

 
 
 

NOMBRE DE PERSONNES ACCUEILLIES AU 
CENTRE D’HEBERGEMENT 

 
 

MOYENS MIS EN ŒUVRE PAR LA 
COMMUNE au moment du 
communiqué :  
Exemple : nombre d’agents 
municipaux, réquisitions, nombre de 
bénévoles,  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIONS POSITIVES ACCOMPLIES PAR 
LA COMMUNE :  
Exemple installation PCC, actions du 
Maire alerte de la population, veille 
des services …. …… 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CONSIGNES A LA POPULATION : 
exemple : faciliter l’action des secours, 
consignes de comportement, … 

 
 
 
 

SIGNATURE RAC OU DO  
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FICHE n° 9 : Suivi des populations dans les CAI (centres 

d’hébergement) 
 

Cette fiche permet de recenser les personnes ayant été évacuées et hébergées dans un centre 
d’accueil. 
Les membres de la cellule Accueil des populations présentes dans le centre sont chargés de tenir 
à jour cette fiche pendant toute la durée d’ouverture du centre. 

Il est conseillé de sortir cette feuille en A3 et paysage et de photocopier plusieurs feuillets à 
mettre dans le matériel du CAI  
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Indiquer les 
familles Nom, Prénom Age Adresse  

Date et 
Heure 

d’arrivée 

Observations (régime 
particulier, bébé, 

médicaments type de 
soins nécessaire…)  

Date et Heure de 
Départ 

Parent ou proche à 
contacter  

Lieu d’hébergement ou de relogement 
proposé ou autre lieu de destination 

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

 



  143 

PLAN COMMUNAL DE SAUVEGARDE DE LA COMMUNE DE BOUC-BEL-AIR 
 

 
 

FICHE n° 10 : Centre d’Accueil des Impliqués 

 
Remplir une fiche par CAI sur la commune. 
 

BOUC-BEL-AIR 
Plan communal de sauvegarde Date : 27/08/25 

Centres d’accueil des impliqués  N° 1 
 

COMPLEXE GUY DRUT 1100 m² 
ADRESSE 

Rue Jacques Yves 
Cousteau COORDONNEES GPS  

TELEPHONE 04.42.60.68.98 RESPONSABLE 
Directrice des Sports 
 

EXPOSITION AUX RISQUES 

☒  Inondation 
☐  Submersion 

☐  Mvt de Terrain 
X Incendie de forêt 

☐  Rupture 
barrage 
☐  Industriel 

☐  Nucléaire 
☐  TMD 

DELAIS D’ARMEMENT 
HEURES 

OUVRABLES 
Du Lundi au samedi 

6h-23h NON OUVRABLES  

CAPACITE D’ACCUEIL 

CATEGORIE ERP 
CAPACITE 

MAXIMALE 
CAPACITE HEBERGEMENT (PERS)i 

2ème  1490 personnes 326 personnes 

ENVIRONNEMENT 
PARKINGS A 
PROXIMITE 

NOMBRE DE PLACES 
SUR LE PARKING 

SERVICES A PROXIMITE 

OUI 140 places 
Service Technique 

(Pôle Municipal Sauvecanne) 
Ecole Primaire + Maternelle Virginie DEDIEU 

EQUIPEMENTS 

SANITAIRES SALLE ANNEXE CUISINE 

WC 
11 (dont 2PMR) + 4 

urinoirs 

Groupe scolaire 
Virginie DEDIEU 

Restauration par cuisine 
centrale 

DOUCHES 

2 douches 
collectives (8 prestos 

par douche) + 2 
douches 

individuelles 
LITS COUVERTURES 

NON NON 

TABLES CHAISES CHAUFFAGE CLIMATISATION 

10 20 ☒  Oui ☐  Non  ☐ Oui ☒ Non 
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LIGNE TELEPHONIQUE 
SECOURS 

ENERGETIQUE 
ACCES PMR 

☒  Oui ☐ Non N° : 04 42 60 68 98 Groupe électrogène 
(Pas sur site) ☒  Oui ☐  Non 

1 La surface nécessaire par personne est de 4m². Il faut indiquer la surface dédiée à l’hébergement et non la surface 
totale de la salle. Indiquer le nombre de personnes pouvant être accueillies 
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BOUC-BEL-AIR 
Plan communal de sauvegarde Date : 27/08/2025  

Centres d’accueil des impliqués  N° 2 
 

GYMNASE DES TERRES BLANCHES 1140m² 
ADRESSE Les Terres Blanches COORDONNEES GPS  

TELEPHONE 04.42.22.41.65 RESPONSABLE 
Directrice des Sports 
 

EXPOSITION AUX RISQUES 

☐  Inondation 
☐  Submersion 

☐  Mvt de Terrain 
☒  Incendie de 
forêt 

☐  Rupture 
barrage 
☐  Industriel 

☐  Nucléaire 
☐  TMD 

DELAIS D’ARMEMENT 
HEURES 

OUVRABLES 
Du Lundi au Samedi 

6h-23h NON OUVRABLES  

CAPACITE D’ACCUEIL 

CATEGORIE ERP 
CAPACITE 

MAXIMALE 
CAPACITE HEBERGEMENT (PERS)ii 

3éme   700 personnes 286 personnes 

ENVIRONNEMENT 
PARKINGS A 
PROXIMITE 

NOMBRE DE PLACES 
SUR LE PARKING 

SERVICES A PROXIMITE 

OUI 800 Groupe scolaire Les Pins + Crèche 

EQUIPEMENTS 

SANITAIRES SALLE ANNEXE CUISINE 

WC 
11 WC (dont 2 PMR) 

+ 2 urinoirs 
Salle Peyrefuguette Restauration par cuisine 

centrale 
DOUCHES 

3 douches collectives 
(4 prestos par douche) 

LITS COUVERTURES 

☐ Sur place (nombre : …) 

☒ A acheminer (nombre : …) 
☐  Sur place (nombre : …) 
☒  A acheminer (nombre : …) 

TABLES CHAISES CHAUFFAGE CLIMATISATION 

52 300 ☒  Oui ☐  Non ☒  Oui ☐  Non 

LIGNE TELEPHONIQUE 
SECOURS 

ENERGETIQUE 
ACCES PMR 

☒  Oui ☐ Non N° : 04 42 22 41 65 
Groupe électrogène 
☐  Oui ☒  Non 

(pas sur site) 
☒  Oui ☐  Non 

1 La surface nécessaire par personne est de 4m². Il faut indiquer la surface dédiée à l’hébergement et non la surface 
totale de la salle. Indiquer le nombre de personnes pouvant être accueillies 
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BOUC-BEL-AIR 
Plan communal de sauvegarde Date : 27/08/2025 

Centres d’accueil des impliqués  N° 3 
 

BASTIDE DE LA SALLE 182 m² 
ADRESSE Les Marronniers COORDONNEES GPS  

TELEPHONE  RESPONSABLE 
Directrice des Sports 
 

EXPOSITION AUX RISQUES 

☐  Inondation 
☐  Submersion 

☐  Mvt de Terrain 
☐  Incendie de 
forêt 

☐  Rupture 
barrage 
☐  Industriel 

☐  Nucléaire 
☐  TMD 

DELAIS D’ARMEMENT 
HEURES 

OUVRABLES 
 NON OUVRABLES  

CAPACITE D’ACCUEIL 

CATEGORIE ERP 
CAPACITE 

MAXIMALE 
CAPACITE HEBERGEMENT (PERS)iii 

 117 personnes 46 personnes 

ENVIRONNEMENT 
PARKINGS A 
PROXIMITE 

NOMBRE DE PLACES 
SUR LE PARKING 

SERVICES A PROXIMITE 

OUI   

EQUIPEMENTS 

SANITAIRES SALLE ANNEXE CUISINE 

WC 5 
 Restauration par cuisine 

centrale DOUCHES  

LITS COUVERTURES 

☒  A acheminer ☒  A acheminer 

TABLES CHAISES CHAUFFAGE CLIMATISATION 

  ☐  Oui ☐  Non  ☐ Oui ☐  Non 

LIGNE TELEPHONIQUE 
SECOURS 

ENERGETIQUE 
ACCES PMR 

☐ Oui ☐ Non N° : Groupe électrogène ☐  Oui ☐  Non 
1 La surface nécessaire par personne est de 4m². Il faut indiquer la surface dédiée à l’hébergement et non la surface 
totale de la salle. Indiquer le nombre de personnes pouvant être accueillies 
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FICHE n° 11 : Suivi des bénévoles 
 

Cette fiche est destinée aux agents de la cellule logistique. 
Elle permet de connaître le nombre de bénévoles présents sur les lieux et leurs activités 
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Nom, Prénom Téléphone 

 
Compétences 

Heure 
d’arrivée 

sur la 
commune 

 
Missions 
données 

Heure de 
départ de la 
commune 
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FICHE n° 12 : Suivi / compte rendu de mission 
 
 
 
Cette fiche est à renseigner directement par les agents en charge d’une mission. 
Elle sera remise à la personne qui a donné la mission à l’agent… 
Elle sera transmise au PCC cellule actions renseignements  
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Responsable : 
Nom :  Date début de mission :  
Prénom :  Heure début de mission :  
 :  
 
 
Descriptif de la mission : 

 
Moyens matériels engagés : 

 
 Signature de l’agent 
 
 
Fin de mission 
La mission a été :  Date fin de mission :  
− Effectuée Heure fin de mission :  
− Non effectuée 
 
Observations (blessures...) :  
 
 
TRANSMIS AU PCC   le ................................. à ......... 
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FICHE n° 13 : Appel téléphonique canicule 
Cette fiche est une proposition 

Elle peut être utilisée en période de canicule si la commune ne dispose pas de ces renseignements 
par d’autres moyens. 



  152 

PLAN COMMUNAL DE SAUVEGARDE DE LA COMMUNE DE BOUC-BEL-AIR 
 

 
 

NOM DE L'APPELANT : 
Date de l'appel :       Heure de l'appel : 
 

NOM de la personne :     Prénom :    Age : 
Adresse : 
 
 fixe :     portable :  
 

1 ISOLEMENT 

Vivez-vous seul(e) chez vous ? OUI □ NON □ 

Si non : la personne qui vit chez vous est-elle en capacité de vous aider ? OUI □ NON □ 

Avez-vous des visites ? OUI □ NON □ 

Si oui : avez-vous une visite au moins une fois par semaine ? OUI □ NON □ 

2 HABITAT 

Avez-vous des voisins proches, même inconnus chez qui vous pourriez aller demander de 
l’aide ? 

OUI □ NON □ 

Votre logement est-il frais ? OUI □ NON □ 

Fermez-vous les volets en pleine chaleur ? OUI □ NON □ 

Faites-vous fonctionner un ventilateur ? OUI □ NON □ 

3 AUTONOMIE   

Pouvez-vous vous déplacer seul(e) dans votre logement (pour accéder aux WC, 
réfrigérateur, au lit, etc.) ? OUI □ NON □ 

Pouvez-vous boire seul(e) ? OUI □ NON □ 

Si vous buvez de l'eau en bouteille, avez-vous des réserves ? 
(Cocher OUI si la personne boit de l'eau du robinet) OUI □ NON □ 

Pouvez-vous manger seul (e) ? OUI □ NON □ 

4 SANTÉ   

Avez-vous un médecin traitant ? OUI □ NON □ 

Est-il en vacances en ce moment ? OUI □ NON □ 

Je ne sais pas (Si la personne ne sait pas, elle ne le voit pas souvent) OUI □ NON □ 

Avez-vous un traitement médical ?  OUI □ NON □ 

Si oui, avez-vous des réserves ? OUI □ NON □ 
 
5 RÉSULTATS 
1 -Si moins de 5 carrés « noir »   → Pas de déplacement chez la personne 
SAUF SI LA PERSONNE RÉPOND OUI A LA QUESTION SUIVANTE : 
Êtes-vous d'accord pour que l'on vous rende visite ?  OUI □ NON □ 

Si oui      → Intervention chez la personne 
2 - Si > ou égal à 5 carrés « noir »   → Intervention chez la personne 

3 - Si état d’incohérence décelé chez l’appelé → Intervention chez la personne 
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FICHE n° 14 : Organigramme de crise 
 
 
 

Modèle de fiche à remplir par la cellule secrétariat dès que le PCC est activé et complet. 
L’organigramme est à sortir en A3 et afficher pour être visible de tous. 
 
 



  154 

PLAN COMMUNAL DE SAUVEGARDE DE LA COMMUNE DE BOUC-BEL-AIR 
 

 
 

 
 

 
 
 
 

RAC Responsable des Actions Communales 
  
 

SECRETARIAT, SYNTHESE 

Cellule Mise en oeuvre 
  

Cellule Logistique 
  

Cellule Communication 
  

Cellule ANTICIPATION 
  

DO  

COS  (nom et tph) 

POSTE DE 
COMMANDEMENT 

COMMUNAL 

DATE 
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FICHE n° 15 : Estimation des dégâts sur les bâtiments 
après un mouvement de terrain 

 
ATTENTION ! NE PAS ENTRER DANS LES BATIMENTS 

 

Date :  Nom du rapporteur : 
Heure : 
 
Type de bâtiment :  
 
Adresse : 
 

Bâtiment stratégique : OUI □ NON □ 

 
Responsable : 
 
Nom : Fonction :  : 
Prénom : 
 
Nombre de niveaux :   R-1    R+1  R+2 R+3 R+4 R+5 R+.... 
Nombre d'appartements : 
 
Autres renseignements: 
 
ETAT EXTERIEUR : 

Détruit : OUI □ NON □ 

Endommagé : OUI □ NON □ 

Peu de dégât : OUI □ NON □ 

Intact : OUI □ NON □ 

Réhabilitation demandée: OUI □ NON □ 
 
ELEMENTS D'INFORMATION COMPLEMENTAIRES : 
Salubrité :  
Réseaux : eau, énergie  
(Chauffage, alimentation, hygiène, humidité, air...) 

 
CE COMPTE RENDU SOMMAIRE DE 1ERE ESTIMATION  

EST ETABLI A TITRE INDICATIF AUX FINS DE RECENSEMENT 
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FICHE n° 16 : Arrêté de réquisition 
 
Modèle type à adapter en fonction des documents habituels de la commune. 
 
Vu le Code Général des Collectivités Territoriales, notamment les articles L2211-1, L2212-1 et 
L2212-2 
Vu le code pénal, notamment l’article R642-1 
Vu la loi N° 2004-811 du 13 août 2004 de modernisation de la sécurité civile, et notamment son 
article 16 
 
Considérant l’urgence de la situation de (1) Préciser la nature de 

l’événement ………………………………………………. survenue ce jour …....................... sur la commune 
de ……………………………………………… 
Considérant qu’il est nécessaire de doter la commune de moyens appropriés pour répondre à ses 
obligations, 
 
Article 1 
(2) M Préciser le nom, prénom de l’élu rédigeant l’ordre de réquisition.……………  Maire 
de ……………………………………….. en qualité de Directeur des Opérations de Secours, réquisitionne les 
personnes ou les matériels cités ci-dessous à l’entreprise : 
(3)…  Préciser le nom de l’entreprise, adresse, nom et qualité de son 
représentant.……………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………. 
Description précise des personnes ou des matériels réquisitionnés : 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
Les personnes / ou les matériels / devront se rendre/être disponibles dans le (ou les) lieux suivants : 
… Date heure et lieu de 
réquisition …………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………… 
Article 2 
Le Chef de la brigade de gendarmerie ou le Commissaire de Police Nationale de …........................          
est chargé de l’exécution du présent arrêté. 
 
Article 3 
La levée de réquisition interviendra sur ordre ultérieur. 
L’entreprise prestataire sera indemnisée par la commune de …………………………….…... dans la limite 
des frais directs, et matériels exposés par elle, sans considération de profit. 
 
Date et heure de notification de l’arrêté de réquisition : 
 
Nom et visa du réquisitionnaire :                                            Nom et 
visa du réquisitionné : 
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Cette maquette a été élaborée par le Service Prévention des Risques Majeurs de la Métropole Aix-
Marseille-Provence à partir de la maquette établie par la Préfecture des Bouches du Rhône / 

SIRACEDPC 
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ANNEXES 

 
 
 
➔ Annexe 1 : Arrêté municipal portant constitution d’une réserve communale de sécurité 
civile / Délibération du CM Avril 2022 Création de la Réserve Communale de Sécurité Civile 
 
➔ Annexe 2 : Planification des exercices 
 
➔ Annexe 3 : Registre nominatif des personnes vulnérables 
 
➔ Annexe 4 : Carte A0 de la commune 
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ANNEXE N°1 
ARRETE MUNICIPAL N°            DU                

PORTANT CONSTITUTION D'UNE RESERVE COMMUNALE DE 
SECURITE CIVILE 

 
Le maire de la commune de ........., 
 
Vu le code général des collectivités territoriales, et notamment ses articles L1424-8-1 à L1424-8-8 
issus de la loi de modernisation de la sécurité civile n° 2004-811 du 13 août 2004 ; 
 
Vu la délibération du conseil municipal en date du .............., 
 

A R R Ê T E 
 
Article 1 : Une réserve communale de sécurité civile est instituée dans la commune de …......... 
...................... . 
 
Article 2 : La mission de la réserve communale de sécurité civile est d’apporter, dans le champ des 
compétences communales, son concours au maire en matière : 
 

• d’information et de préparation de la population face aux risques encourus par la 
commune, 

• de soutien et d’assistance aux populations en cas de sinistres, 
• d’appui logistique et de rétablissement des activités. 

(Les missions fixées par la délibération peuvent être ici précisées et détaillées.) 
 
Article 3 : L’organisation et le fonctionnement de la réserve communale sont déterminés par un 
règlement intérieur qui sera approuvé par arrêté du maire. 
 
Article 4 : Tout habitant de la commune a vocation à pouvoir être intégré, sur la base du bénévolat, 
à la réserve communale. Il y est admis par décision du maire mentionnée à l’article 5. Cet 
engagement est formalisé par la signature conjointe d’un acte d’engagement à la réserve. 
 
Article 5 (optionnel) : M. ou Mme ..............., adjoint(e) au maire, est chargé, sous l’autorité du 
maire, d’organiser et de diriger l’action de la réserve communale. Il reçoit délégation afin de signer 
avec chacun des réservistes l’acte d’engagement à la réserve. 
 
Article 6 : Le secrétaire de mairie, ..., sont chargés, chacun en ce qui le concerne, de l’application 
du présent arrêté, dont ampliation sera adressée à M. le Préfet, à M. le président du conseil 
d’administration du service départemental d’incendie de secours, ... 
 
 
Fait à ..................., le ......................... 
 
Le maire, 
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ANNEXE N°2 
PLANIFICATION DES EXERCICES 

 
 
Les exercices constituent le moyen le plus adéquat pour tester le dispositif de votre PCS, le valider, 
et l'améliorer. 
 
Vous pourrez évaluer chacune des dispositions en suivant la maquette de ce plan, ce qui vous 
permettra de vérifier leur pertinence et de vous approprier le document. 
 
Mais pour donner à chaque participant l'opportunité de jouer son rôle et de l'améliorer, vous 
devrez mettre en œuvre votre PCC, dans le cadre d'un exercice comprenant la diffusion d'une 
alerte, une évacuation simulée d'un établissement, la mise en place d'un périmètre de sécurité ... 
 
En cas de survenance d'une crise, la réactivité des acteurs et intervenants est importante. Cette 
réactivité doit être mesurée en réalisant des tests en heures ouvrables et hors heures ouvrables. 
Les réponses aux questions suivantes vous aideront dans cette démarche : 
A la réception d'une alerte, dans quel délai : 

• l'information aux populations peut-elle être diffusée ? 
• le PCC peut-il être armé ? 
• les équipes de terrain, peuvent-elles être opérationnelles ? 

 
En outre, en exprimant à la préfecture des Bouches du Rhône (SIRACEDPC), votre souhait d'y 
prendre part, vous pourrez être intégré dans le scénario d'exercices de sécurité civile organisés par 
les services de l'Etat. 
 
A la fin d'un événement simulé ou réel, vous dresserez le bilan de votre dispositif de gestion de 
crise. La réunion de tous les acteurs vous donnera l'occasion de faire un retour d'expérience, 
essentiel pour mettre en évidence les dysfonctionnements et apporter à votre PCS les 
modifications nécessaires.  
 
 
Pour mémoire: 
La direction générale de la sécurité civile et de la gestion de crises a élaboré un document qui 
s'intitule "Plan Communal de Sauvegarde - S'entraîner pour être prêt : les exercices".  
Il présente différents types d'exercices, la manière de les organiser et des exemples adaptés à des 
communes de toute importance. 
 
Ce document est consultable sur le site internet de la DGSCGC : 

www.interieur.gouv.fr rubrique « sécurité civile / gestion des risques » 
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ANNEXE N° 3 

REGISTRE NOMINATIF DES PERSONNES VULNERABLES 
 
 
 
Cette liste a vocation à être utilisée lors d'un événement sanitaire, en particulier la canicule, mais 
aussi pour d'autres types de risques.  
 
Ce registre doit être actualisé annuellement, en anticipation de la phase de veille canicule (juin à 
août). 
 
Compte tenu des informations sensibles contenues dans ce document, de son volume, et de la 
fréquence de son renouvellement, ce registre constitue une annexe confidentielle, détachée du 
PCS. 
 

 
 
 
 

Cellule 
Logistique 

  


